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Introduccion



Introduccién

Desde sus origenes el ser humano ha tenido la necesidad de implementar
actividades que puedan determinar su bienestar fisico, mental y emocional; la
recreacion es considerada una de las actividades que proporciona a nivel integral
beneficios para la salud, dando como resultado un equilibrio psicolégico y emocional
gue va mas alla de una buena salud fisica y mental, logrando asi, un bienestar
emocional y social; algunas areas de recreacion incluyen el arte, la cultura, la
musica, el baile, la lectura, el deporte, la relajacién al aire libre, entre otras practicas

como econdmicas, politicas o religiosas.

Los gobiernos a nivel federal, estatal y municipal han procurado que las actividades
recreativas se lleven a cabo en espacios publicos, caracterizados por ser lugares
visibles, seguros y accesibles para todos, con una ubicacion centralizada y con la
apertura para realizar diversas actividades, el uso de estos espacios publicos estan
considerados como un derecho de la ciudadania, para el encuentro social, la

identificacion simbdlica, la expresion, representacion e integracion colectiva.

El presente trabajo expone mi experiencia laboral como servidor publico en la
Secretaria de Ayuntamiento de Toluca desde octubre del 2014 a la fecha, en la cual
he desempefiado diferentes actividades, como: la asesoria, la conciliacion, gestion,
mediacion y atencion a la ciudadania en general; ademas entre mis actividades
administrativas y de archivo, también corresponde el tramite para el uso de los
espacios y plazas publicas para diferentes finalidades, principalmente recreativas,
culturales, deportivas, religiosas y politicas, actividades que han requerido la
aplicacion de los conocimientos antropologicos adquiridos durante mi trayectoria
académica en la licenciatura en Antropologia Social de la Universidad Autonoma

del Estado de México.

El objetivo de esta memoria laboral es describir a través de mi experiencia, la

importancia de la perspectiva antropoldgica en el cuidado de los espacios publicos,



dar a conocer el proceso de los tramites administrativos ante el gobierno Municipal
de Toluca y la aplicacion de la normativa municipal vigente, asi mismo, exponer las
principales probleméticas a las que me he enfrentado como servidor publico y las
propuestas de posibles mejoras para el préstamo de los espacios, desde la Optica

de la Antropologia Aplicada y las Politicas Publicas Municipales.

La metodologia antropolégica que he usado en el desarrollo de mis actividades
laborales incluye primordialmente: la observacién participante, la aplicacion de
entrevistas informales a los ciudadanos solicitantes, la etnografia del Municipio
resaltando los principales datos historicos y fisicos de las Plazas y espacios
publicos, delimitandolo a los espacios que se encuentran dentro del primer cuadro

del Centro Historico del Municipio de Toluca.

Los aportes tedricos y metodoldgicos aprendidos durante mi formacion académica
como antropdloga social, han resultado fundamentales para mejorar la calidad en el
servicio hacia los ciudadanos. Para explicarlo, se opt6é por dividir la memoria en

cuatro capitulos:

En el primer capitulo se plantean las consideraciones teéricas desde la perspectiva
de la antropologia y la cultura, la antropologia aplicada y las politicas publicas
municipales, en el segundo capitulo se desarrollan datos etnograficos generales del
municipio de Toluca y de los espacios publicos ubicados en el centro histérico de la
ciudad capital, el tercer capitulo plasma el marco institucional del municipio de
Toluca con respecto a la organizaciéon, funcionamiento, uso y cuidado de los
espacios publicos, el capitulo cuarto plantea la trayectoria y experiencia laboral
como servidora publica, ademas se describen las diferentes problematicas como el
préstamo de los espacios para el comercio informal, la aplicacion de normas y leyes
vigentes, e incluso las consecuencias ante la Pandemia ocasionada por el virus
SARS-CoV2 (COVID-19) y sus multiples variantes. Por ultimo se presentan los

apartados de bibliografia y anexos.



CAPITULO 1

Consideraciones Teodricas



El presente capitulo tiene el objetivo de abordar las definiciones de los conceptos
de Antropologia, Cultura, Antropologia Aplicada, Etnografia y Politicas Publicas
Municipales, con la intencion de fundamentar desde la perspectiva antropoldgica

esta memoria laboral.

1.1 Antropologiay Cultura

Cuando los compafieros de trabajo me preguntan ¢ qué estudiaste? y respondo que
Antropologia Social, es comlUn que surjan preguntas como ¢Qué estudia la
Antropologia?, ¢ Qué haces aqui?, algunos consideran que deberia de estar en una
zona arqueoldgica o desenterrando huesos de dinosaurios. Otros consideran de
manera general, que la Antropologia es el estudio del hombre, sin embargo ha sido
necesario aclarar que el campo de estudio de la Antropologia Social va mas alla,
que la Antropologia Social estudia la conducta y el comportamiento humano en una
misma sociedad, asi como sus semejanzas y diferencias culturales, se puede decir
en otras palabras que el interés particular del antropodlogo social es el registro de las

practicas culturales observadas y compartidas entre los miembros de una sociedad.

De acuerdo a Richard N. Adams, los antrop6logos denominan “cultura” de la
sociedad a las conductas peculiares de los miembros de una determinada sociedad;
el término cultura significa no soélo las artes, la literatura sino también cada tipo de
conducta compartida que manifiesten los miembros de la sociedad. (Adams en
Guerrero, 1997: 15)

Es frecuente escuchar o pensar que tener “cultura” es sinébnimo de tener
conocimientos amplios en diversos temas o el gusto por las artes o las
humanidades, también se piensa o se cree que el saber mucho de algun tema es
sindbnimo de ser mas culto, sin embargo esto es erréneo, ya que la cultura tiene
muchos significados y su concepto es muy amplio, pero desde el punto de vista de
la antropologia, considero podria definirse como la representacion de las distintas

maneras en que la gente vive en cualquier parte del mundo, observando sus



costumbres, comportamientos o0 modos de vida transmitidos de generacion en

generacion.

Colombres (1997) explica que la antropologia es relativamente nueva en el campo
del trabajo en bienestar publico, promoviendo cambios presumiblemente
beneficiosos en los ambitos de un grupo social; buscando la regularidad de la
conducta mas alla de los limites de una sociedad particular. Es asi que “la funcion
del antropologo no es la de convertirse en idedlogo del grupo, bloqueando la
posibilidad de producir o desarrollar su propio pensamiento, y tampoco la de
coadyuvar a su integracion a un modelo ajeno, cualquiera sea la bondad del mismo”.
(Colombres en Guerrero, 1997: 80)

Considero que como servidor publico se debe tener un compromiso ético, sobre
todo en la investigacién antropolégica frente a los procesos de desigualdad social,
econOmica y politica, ya que en muchas ocasiones somos testigos mudos de los
abusos de poder frente a diversas circunstancias, es por ello que existen diversas
directrices cuyo objetivo es prevenir y/o mitigar cualquier dafio actuando como
intermediarios entre la gente relativamente sin poder y los organismos que impulsan

las politicas publicas.

Por lo tanto, el compromiso que implica la investigacion en el lugar donde me
desempefio laboralmente con mis autoridades superiores y sobre todo con la
ciudadania, donde la informacion, los usos y los resultados de la misma deben
basarse en la reflexion critica y analitica, su aplicacién y ejecucion debe ser en
beneficio de los ciudadanos, pues las decisiones asumidas como resultado de la

investigaciéon tienen un impacto directo.

De ahi laimportancia de que la Antropologia debe generar sistemas de capacitacion
social y técnicas de asesorias implementando metodologias y técnicas que

permitan el disefio de los proyectos su monitoreo y evaluacién en forma sistemética



y analitica. La interaccion entre antropologia, politica, cultura, economiay sociologia

debe ser una constante para lograr dicho cambio.

1.2 Antropologia Aplicada

De acuerdo con Lucy Mair, se puede decir que a la antropologia como ciencia le
interesa conocer el cambio cultural, pero no le interesa iniciarlo, ya que las materias
que el antropologo denomina propiamente son la organizacion social, sistemas
econdmicos, valores, creencias y otros, siendo su campo de estudio la sociedad, es
por ello que el objeto de estudio no lo constituyen las personas como organismos,
sino las relaciones absolutamente inmateriales-derechos y obligaciones,
superioridad y subordinacién- que existen entre ellas, por lo que las relaciones
sociales pueden ser cambiadas por las influencias externas. (Mair en Guerrero,
1997:36)

Partiendo de este concepto podemos entonces considerar a la antropologia
aplicada como una ciencia auxiliar y los antropologos actiian como colaboradores
en proyectos iniciados por personas de otras profesiones en el campo aplicado, el
antropdlogo no es un simple observador de un grupo u objeto, sino alguien que
asume un compromiso activo y profundo, aunque temporal, con el Gnico propadsito
de ayudarlo a observarse y a conocerse mejor; para Kottak, la Antropologia Social
Aplicada “es aquella subdisciplina de la antropologia social que se basa en la
aplicacion de datos, perspectivas, teoria y métodos antropolégicos para identificar,

evaluar y resolver problemas sociales” (Cadenas,2005:1)

Tal es el caso de esta memoria laboral, en la que a partir del trabajo que desempefio
como servidora publica puedo poner en practica la experiencia con el conocimiento
adquirido durante mi formacién académica, coordinando operaciones efectivas para
la soluciébn de problemas sociales a los que me enfrento, partiendo de la

observacién participante, en algunos casos estos problemas pueden ser de interés
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publico, politico o social, los cuales se especifican a mayor detalle en los siguientes

capitulos.

Las investigaciones de los antropdlogos culturales que implican de manera
ocasional o regular la practica se conoce como antropologia aplicada, en una
investigacion destinada a conseguir el resultado deseado y este puede variar segun
los proyectos, el antropologo puede recibir el encargo de planificar, implantar y
evaluar todo un programa. Cuando los antropélogos ayudan a implantar un
programa desde el principio hasta el fin. Cuando los antropélogos ayudan a
implantar un programa, se dice que practican una antropologia en accién. (Harris
en Guerrero, 1997:172)

Por lo tanto, desde mi perspectiva como antropdloga social puedo planificar mi
propia forma de trabajo, respetando los protocolos y normativas aplicables, los
aportes y opiniones que hago son tomados en cuenta para las tomas de decisiones
y posibles reformas en el Codigo Reglamentario y Manual de Procedimientos

aplicando una antropologia de accion.

Generalmente el antropologo aplicado trabaja sobre la base de las tres tradiciones
importantes: observacién de campo de sociedades humanas en accion, estudio de
cuantas fases del problema sea posible y el empleo del concepto de cultura como

instrumento de orientacion en el estudio. (Adams en Guerrero, 1997:17)

De acuerdo con Hugo Cadenas Ramos (2005), refiere que en una sociedad se debe
reconocer que la antropologia social aplicada ha sido desde sus inicios una empresa
interdisciplinaria, y que los aportes especificos de los antropdlogos pueden ser
resumidos en tres ambitos: Metodologia a través de estudios etnograficos vy
cualitativos, Teoria aportando enfoques tedricos de la antropologia, tales como el
concepto de Cultura y Perspectiva, en el que el relativismo cultural postula que
cada cultura debe ser entendida en sus propios términos y el antropologo debe

abstenerse de aplicar juicios de valor sobre ellas.
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La antropologia aplicada también puede ser ubicada en cuatro fases: Estudios
previos para conocer el modo de vida de las sociedades a través de etnografias,
Planificacidén en la que los antrop6logos pueden ejecutar intervenciones sociales
planificadas en periodos de tiempo, Ejecucion empleando el conocimiento sobre
los métodos etnograficos, Evaluacion se refiere a los criterios para evaluar la
transformacion de determinadas variables culturales en el tiempo a través del

relativismo cultural. (Cadenas, 2005:3)

La presente memoria laboral demuestra como pongo en practica los aportes
mencionados, a través de la Metodologia al realizar los estudios etnograficos
correspondientes a las plazas y espacios publicos del municipio de Toluca, asi como
las peculiaridades de los eventos o actividades a realizar en cada uno de estos
espacios, aplicando la teoria mediante la identificacion de la normatividad
fundamentada en el Codigo Reglamentario, Bando Municipal, Ley de Eventos entre
otros, también en los aspectos sociales de los ciudadanos usuarios y/o peticionarios
y la perspectiva como antropdloga, entendiendo a cada uno de ellos como un ente
social diferente a los demas, asi como la planificacion, ejecucion y evaluaciéon de

los tramites y servicios que doy.

Coincido con Hoben (1982) cuando senala que “las dificultades que los
antropologos encuentran en hacer contribuciones tedéricas y practicas al trabajo del
desarrollo se relaciona con el bien sabido uso del corto plazo de las politicas en lo
relativo a los programas de asistencia para el desarrollo, y de una mezcla de
etnocentrismo técnico orientado por el paradigma del desarrollo dominante”.
(Cadenas, 2005: 6), por lo que es importante ubicar el trabajo del antrop6logo social
como la del principal critico de las iniciativas a implementar para lograr los objetivos

gue interesen a los organismos publicos o privados.

En resumen, considero que la intervencién de la antropologia aplicada en el campo

laboral con los diferentes grupos sociales, debe generar cambios positivos y
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propositivos, con la finalidad aportar conocimientos para la resolucion de problemas,

siendo un intermediario entre los actores de los grupos involucrados.

1.3 Etnografia, Politicas Municipales y Espacios Publicos

Para poder conocer y reconocer el entorno en el que se realiza el trabajo aplicado,
resulta de gran relevancia hacer uso de la etnografia como método de investigacion,
esta herramienta ayuda a observar y describir los aspectos caracteristicos de los
espacios, a través de datos geograficos, demograficos y de observacion

participante.

“Tal vez el producto mas caracteristico del trabajo antropolégico sea la etnografia,
explicaciones sobre todo cualitativas y ricamente contextualizadas del pensamiento y la
accion humana, es posible concebir la etnografia como algo intimamente relacionado con
la forma en el que el trabajador de campo antropoldgico se aproxima a la realidad como la
fuente de la que se extrae y refina la teoria antropolégica, para ser después utilizada como

guia de la futura produccion etnogréfica”. (Hannerz, 1986:18)

La observacion participante realizada por el antropdlogo facilita la obtencién de
informacion desarrollando una empatia con los actores del grupo de estudio, es
importante diferenciar desde una perspectiva diferente las apreciaciones de los
estudiados, la perspectiva llamada etic, es la que se logra mirando desde fuera, es
decir; como si el antropdlogo estuviera fuera de la sociedad que estudia, en

contraparte la perspectiva emic es el resultado final y preciso de la antropologia.

Las diferentes profesiones de los servidores publicos que laboramos dentro del
gobierno municipal, forman un d@mbito multidisciplinario en el que cada servidor
publico aporta sus conocimientos de manera que se cumpla con el objetivo de
implementar politicas publicas en beneficio de la ciudadania, tomando una serie de

decisiones y acciones con la finalidad de mitigar un problema.

13



Con base en lo expuesto por Cidar Vargas Arébalo (2007), las politicas publicas
deben establecerse dentro de un marco que abarque el bien comun de toda la
comunidad, sin distincidon de ideologias ni partidismos, y con la profunda decision
de que deben ser tomadas con total prescindencia de intereses privados con
vocacion de servicios y esencialmente con transparencia y responsabilidad.
(Vargas, 2007:128)

Por ello considero que la diversidad de profesiones, conocimientos, actitudes y
aptitudes, asi como el intercambio de informacién y dialogo deberian de ser
fructiferas para identificar y resolver los problemas de una comunidad, sin embargo
no siempre se cumplen los objetivos deseados en la resolucién de los mismos por

factores como la falta de liderazgo, responsabilidad y valores.

Los aportes antropoldgicos que se pueden implementar en el gobierno son el
reconocimiento, la deteccion y el analisis de los problemas sociales, con ello se
puede encaminar a un proceso de elaboracién de politicas publicas en el que se

involucren mas funcionarios.

Para Enrigue Cabrero Mendoza y Carlos Gil Garcia (2010) el ritmo de
transformacién de todo gobierno urbano es diferente en cada pais, este proceso de
evolucion recibe fuertes impulsos externos, pero que también responde a la
dindmica propia de cada ciudad, a sus particularidades en la accion publica local, a
los aciertos y errores de sus gobiernos y de los grupos sociales que la integran, y
ademas al disefio de sus instituciones y a las practicas que forman parte del

escenario y las tradiciones locales (Cabrero, 2010:139)

Cada municipio cuenta con el Ayuntamiento como un érgano colegiado de gobierno,
en el cual el presidente municipal en turno debe generar consensos respecto a la
toma de decisiones en las diversas materias del quehacer municipal (Cabrero,

2010:139), desde esta perspectiva los autores Cabrero y Gil organizaron seis
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agendas de politicas municipales a partir de un analisis de la agenda municipal de

las actas de cabildo:

e Agenda de servicios municipales, son los asuntos que derivan
directamente de las responsabilidades que asigna el articulo 115 al orden
municipal: agua potable, drenaje y alcantarillado, tratamiento de
desechos, electrificacion, mercados, parques, panteones, alumbrado
publico, seguridad publica, rastros, limpia y vialidades.

e Agenda de servicios no municipales, la integran los servicios y temas de
politica publica que no forman parte directa de las responsabilidades que
atribuye el articulo 115, tal es el caso de los servicios educativos, los de
salud, programas de vivienda, atencibn de asuntos ambientales y
politicas relacionadas con la cultura, el deporte y la recreacion.

e Agenda de desarrollo municipal, se compone de temas relacionados con
el desarrollo urbano (planes, proyectos y estudios, administracion urbana
del territorio y uso del suelo, infraestructura urbana concertacion con
otras jerarquias de gobierno en torno al desarrollo urbano), desarrollo
social (infraestructura social, obras de cooperacién vecinal, programas
de participacién ciudadana, asistencia social y atencibn a grupos
vulnerables; y con el desarrollo econdémico (fomento econdmico
municipal, turismo y empleo). La agenda de desarrollo municipal marca
un momento importante de la transicibn de un municipio prestador de
servicios a uno constructor de politicas para el desarrollo integral del
municipio.

e Agenda administrativa. Agrupa asuntos administrativos, ya sean de
caracter general o méas especificos, como la administracion de recursos
humanos, el manejo de la tesoreria y la hacienda locales, y la
administracion de los recursos materiales.

e Agenda politica, se refiere a la relacion y atencion del gobierno municipal
y sus representantes, las relaciones con los partidos politicos y con el

congreso local, la coordinacion con el gobierno del estado y con el
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gobierno federal, actividades de relaciones publicas, comunicacion
social, divulgacién, medios de comunicacion y evidentemente la atencion
de conflictos politicos diversos.

e Agenda Juridica, concentra todas las actividades que se llevan a cabo en
el seno del Cabildo relacionadas con la elaboracion o discusion de
reglamentos, normas, bandos de gobierno, manuales diversos, definicion
de procedimientos, analisis de leyes (estatales o federales) que afectan
la agenda municipal, asi como la expedicion de licencias y permisos.
(Cabrero,2010:144)

El concepto de espacio publico se ha definido como el lugar comun donde la gente
lleva a cabo actividades cotidianas, funcionales y rituales que cohesionan a la
comunidad (Carr, Francis, Rivlin y Stones, 1992). En este lugar comun que se usa
0 puede usarse con propésitos publicos o privados, la gente se relaciona con su
entorno fisico y social, se encuentra con la historia propia o la de otros, en
escenarios que conjugan elementos naturales, socioculturales y arquitectonicos con
practicas sociales que pueden estimular o limitar la comunicacién y la integracion

social entre individuos y grupos diferentes. (Ramirez, 2002:37)

El uso de estos espacios publicos donde se manifiestan la diversidad y
heterogeneidad sociocultural de los usuarios, los convierten en lugares de
encuentro y sociabilidad, pero ademas se convierten en lugares de hostilidad y de
altercados por la defensa de los intereses de los mismos usuarios, por ello considero
gue es importante comprender del por qué y como la gente usa y se apropia de
estos lugares, asi como la relacion entre el espacio y la vida publica ciudadana,
dando una identidad sociocultural para los habitantes y sus usuarios creando un
vinculo social que implica relaciones de pertenencia, confianza, reciprocidad,

cooperaciéon y compromiso civico.

El significado de lo publico “como lo que es de todos y para todos”, en oposicion

tanto a lo privado, histéricamente los espacios publicos urbanos han sido lugares
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de encuentro, de intercambio y de comunicacion, actuando como referentes activos
de la vida social, politica y cultural, en el que los grupos y los individuos aprenden a
convivir juntos, siendo lugares de encuentro, de sociabilidad y de experiencias

comunes. (Carr, Francis, Rivlin y Stones, 1992). (Ramirez, 2002:37)

De aqui la importancia y la necesidad de tener politicas publicas que puedan lograr
equilibrios que ayuden a resolver los conflictos generados por las diferencias
sociales, actividades economicas informales, formas diversas de abuso y de
ilegalidad, con la finalidad de resolver conflictos generados por las diferencias,
teniendo como objetivo la apertura de espacios incluyentes con condiciones

equivalentes.

La finalidad de elaborar esta memoria laboral ademas de explicar mi experiencia
como servidor publico a través de la perspectiva antropoldgica es concientizar a la
ciudadania y a la administracion publica de las consecuencias del uso desmedido
de los espacios publicos, los alcances sociales, culturales, politicos, las
repercusiones y las mejoras que deberian de implementarse para poder seguir
disfrutando por largo tiempo de nuestros espacios bellos y significativos que nos
dan identidad y nos invitan a vivirlo, dandole sentido a la historia de la ciudad de
Toluca a través también de los monumentos que evocan algin hecho o figura
memorable cuidando y respetando el patrimonio urbano que nos permite conectar
con nuestra herencia a conservar y seguir generando rigueza de identidad a nuevas

generaciones a través de los valores y simbolismos.
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CAPITULO 2
Etnografia del municipio de
Toluca de Lerdo, Estado de

México
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2.1 Localizacion geogréafica.

El municipio de Toluca forma parte de los 125 municipios que integran el Estado de
México, de acuerdo con el Bando Municipal, se localiza al poniente del territorio
Mexiquense, cuenta con una superficie de 420.14 km2 (1.87% de territorio estatal),
ubicado como el décimo tercer municipio en tamafio del estado de México, se
localiza a 67 kilometros de la Ciudad de México, colinda al norte con los municipios
de Almoloya de Juarez, Temoaya y Otzolotepec, al sur con Calimaya, Metepec y
Tenango del Valle, al Este con Lerma, San Mateo Atenco y Metepec y al Oeste con

Zinacantepec y Almoloya de Juéarez. (2022:10)

El Articulo 13 del Bando municipal de Toluca 2022, establece que para el
cumplimiento de sus funciones politicas y administrativas, el Municipio cuenta con
la siguiente division territorial: 85 circunscripciones territoriales divididas en 48
delegaciones, 37 subdelegaciones y 281 unidades territoriales basicas,
estableciéndose una codificacion denominada Clave Unica Municipal, de acuerdo
con los criterios de poblacién, continuidad geografica, vias de comunicacion,

servicios publicos e identidad local. (2022:11)

LOCALIZACION GEOGRAFICA TOLUCA

MAPA DE LOCALIZACION
SMBOLOGA

Imagen 1. FUENTE: https://docplayer.es/87277426-Aportes-de-la-geografia-a-ciudades-saludables-caso-zona-metropolitana-de-

toluca.html
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2.2 Antecedentes historicos y principales caracteristicas del municipio de
Toluca

De acuerdo con el Bando Municipal en sus distintos articulos se plantea que el
nombre del Municipio es Toluca, vocablo de origen nahuatl que significa: “Lugar
donde esta el dios Tolo, el inclinado de cabeza”; asi mismo refiere la descripcion del
escudo oficial siendo la siguiente: El relieve y contorno del escudo del Estado como
fondo general, en su parte superior aparece un aguila mexicana semejante a la
descrita en la Ley Sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacional. El centro del
escudo contiene un campo rojo, el mapa del territorio de la municipalidad de Toluca,
con su campo blanco delimitado en negro; del lado derecho el topénimo de Tollocan,
constituido por la figura de un tépetl en verde con tres salientes lobulares,
representaciones del signo tetl o piedra y, sobre éste, la cabeza del dios Tolo con
tocado blanco y lineas simples, inclinada hacia el territorio municipal. En la parte
inferior del tépetl, dos figuras ovales, una en rojo y otra en amarillo; en la parte

inferior del escudo una cinta con la leyenda “Municipio de Toluca”. (2022:09)

Topdnimo del Municipio de Toluca

Imagen 2. FUENTE: https://www2.toluca.gob.mx

De acuerdo al sistema de informacién = W 2 . A =
estadistica y geografica de Toluca indica que | = | —
para el afio 2022 el numero de habitantesesde | . 353

910,608 ciudadanos en el municipio; en esta N

:

memoria laboral me limitaré a mencionar los

I
|
it

i

eventos que con base al Cédigo Reglamentario Ll g =

i
I
1

2022 del Municipio de Toluca se llevan a cabo =S

Imagen 3. FUENTE: Instituto Municipal de Planeacién 2019

https://www2.toluca.gob.mx/01centrohisto/
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en el Primer cuadro del Centro Historico, siendo esté el limite referido a la

Delegacion Centro Historico del Municipio de Toluca (Imagen 3)

El clima que predomina en la comunidad es templado subhumedo con una
temperatura promedio de 14° C. con una maxima de 30°C y una minima de 2°C; los
meses de julio a diciembre son los meses en los que se presenta la mayor
precipitacion pluvial, generalmente las heladas se presentan en el mes de
septiembre al mes de abiril, el sustrato geologico corresponde a suelo aluvial con un
tipo de suelo en Feozem haplico que es el tipo de suelo que es usado para la
agricultura, ya sea de riego o de temporal, este tipo de suelo es suelo fértil rico en
materia organica, también es apto para el uso urbano, ademas de que la estructura
de los terrenos que la componen es plano con 3% de pendiente lo que lo hace apto
para la agricultura convirtiéndose en una zona de alta productividad agricola de
tenencia ejidal con asentamientos humanos irregulares y desarticulados.
(https://lcuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/mex/territorio/clima.aspx?t

ema=meé&e=15)

La ciudad de Toluca se encuentra rodeada de elementos hidricos por los cuales
atraviesan el cauce del Rio Verdiguel, los recursos hidrolégicos del municipio se
integran por cinco manantiales Terrilleros, El Cano, Agua Bendita, Zacango y las
Conejeras), 101 pozos que abastecen a la zona urbana y rural; 24 arroyos de
corrientes intermitentes, 43 bordos, 2 lagunas y 2 acueductos, de ahi que la
importancia del agua radica en que es también aprovechada para actividades
econémicas como la agricultura y la industria en todo el municipio.
(https://lcuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/mex/territorio/clima.aspx?t

ema=me&e=15)

De acuerdo al Cronista Gerardo Novo, la Ciudad de Toluca se fund6 en marzo de
1522 y cuenta con una gran riqueza arquitecténica, los lugares mas destacados son
los 120 Portales, ubicados en el terreno que ocupaba el Convento Franciscano de

la Asuncion, su construccion inicié a principios del siglo XIX y son considerados los
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de mayor extension del pais los cuales albergan diferentes tipos de comercio,
ademas del iconico Cosmovitral, un edificio estilo art nouveau de principios del siglo
XX, construido en 1909 con el objetivo de ser el mercado 16 de Septiembre y que
actualmente alberga un recinto botanico, es reconocido internacionalmente por el
vitral creado por el artista Leopoldo Flores y es considerado el mas grande del
mundo en su género, igualmente la Catedral de Toluca es uno de los lugares més
representativos, en la cual se venera a San José, Santo Patrono de Toluca que se
celebra el 19 de marzo, dia del artesano, asi como el recientemente Parque de la

Ciencia los Fundadores.

Ademas Toluca cuenta con un extenso acervo cultural entre los que destacan los
museos de Bellas Artes, Museo Taller Luis Nishizawa, Museo Felipe Santiago
Gutiérrez, Museo José Ma. Velasco, Museo de Numismatica, Museo de la Acuarela,
Museo de la Estampa, Museo del Alfefiique, Museo de la Inquisicion, Muse de
antropologia e Historia, Museo de la Acuarela, Museo Galeria de Arte Mexiquense
Torres Bicentenario, Museo de la Estampa, Museo de Arte moderno entre otros, y
su delicioso conjunto gastrondmico del cual resalta el chorizo rojo y verde, la bebida
tipica llamada “mosquitos”, los tradicionales “huaraches” que es un platillo originario
de Toluca, el cual consta de una tostada elaborada con masa de maiz azul que se
realiza en el metate y se va extendiendo en un comal, acompafado de frijoles,

cilantro, nopales, cebolla y una salsa roja elaborada con chile de arbol.

Esta breve remembranza de los lugares, gastronomia y tradiciones dan a los
ciudadanos oriundos del Municipio de Toluca una identidad cultural, identificando
los valores histéricos y representativos de este lugar, el contenido simbdlico y
emotivo va construyendo ademas parte de la personalidad de los ciudadanos, un
claro ejemplo es la constante referencia entre la gente de que “los Tolucos son muy

frios como su clima”.
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2.3 Antecedentes historicos y principales caracteristicas de las Plazas y

Espacios Publicos del Centro Histérico.

El centro histérico de Toluca tiene una relevancia historica por sus numerosas
obras arquitectonicas, plazas publicas, edificios, palacios y templos que son puntos
de referencia y que tienen un valor artistico e histérico o patrimonial, ubicadas en el
centro historico, las cuales son objeto de este estudio tienen diferentes
caracteristicas y solo algunas similitudes, por lo que cada una de ellas se rige con
diferentes lineamientos o reglas de acuerdo a la estructura del espacio o de las
particularidades de los eventos que se realizan; por lo que a continuacion les

describiré las caracteristicas principales.
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Imagen 4: Ubicacion de las plazas publicas del Centro Histérico.

2.3.1 Plaza de los Martires

De acuerdo al Codigo Reglamentario en el articulo 7.35 fraccion |, la Plaza de los
Martires considerada la plaza principal se encuentra ubicada en Av. Independencia
s/n, esquina con Nicolas Bravo y Lerdo de Tejada, Col. Centro, C.P. 50000; también
conocida como plaza Civica; esta localizada en el corazén del Centro Histérico de

la ciudad de Toluca siendo uno de los espacios mas emblematicos del municipio,
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de acuerdo a la version de los cronistas municipales, la Plaza de los Martires recibi6
ese hombre en conmemoracion al fusilamiento de aproximadamente 100 indigenas
insurgentes aprehendidos por el ejército realista en la Batalla del Calvario ocurrida

el 19 de octubre de 1811 durante la guerra de la Independencia.

Con el paso de los afios y después de varias modificaciones también ha recibido el
nombre de Plaza Mayor, Plaza de Armas, Plaza Principal, Plaza Hidalgo y Jardin
de los Martires, hasta el mes de diciembre del afio 2021 se mostraba con una gran
plancha de concreto en cuyo centro se localizaba el asta a la Bandera Nacional,
contaba con un monumento a Don Miguel Hidalgo y Costilla ubicado frente al
Edificio del Poder Legislativo; en sus extremos laterales de oriente y poniente unas

jardineras y una fuente en cada una de ellas; su superficie y colindancia son:

Superficie total: 14, 701.50 m2

Colindancia norte: 148 mts. con Sebastian Lerdo de Tejada
Colindancia Sur: 148.50 mts. con Av. Independencia
Colindancia Oriente: 99 mts. con Poder Legislativo

Colindancia Poniente: 99 mts. con Nicolas Bravo

Imagen 5: Plancha de la Plaza de los Martires foto tomada en 2021 Imagen 6: Limite de geografico de la plancha de la Plaza de los Martires.
FUENTE. https://mvt.com.mx/la-belica-historia-de-la-plaza-de-los-martires- FUENTE. Foto tomada de la pagina google earth. en 2021
de-toluca-030171/

La Plaza de los Martires ha sido escenario de ceremonias civicas, filmaciones,
maratones, eventos deportivos, carreras atléticas, caravanas, concursos, ferias,

festejos populares, espectaculos artisticos, sesiones fotograficas, exposiciones,
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encuentros internacionales, expo-ventas, cultos y congregaciones religiosas,

manifestaciones y diversos eventos multitudinarios.

Entre los eventos mas representativos que se llevaban a cabo anualmente antes de

su remodelacién y antes de la Pandemia ocasionada por el virus del SARS CoV 2

(COVID-19), el cual retomaremos en el capitulo 4, se encuentran los siguientes:

Tabla 1. Eventos anuales

Todos los jueves | Ceremonia de Arriamiento de Bandera en la que participa la Coordinacion de Accion

de cada semana | Civica de Gobierno del Estado, alumnos de diferentes instituciones educativas y
autoridades

Enero Villa Navidefia con pista de hielo y juegos mecéanicos, presentaciones artisticas,
Festejo de dia de Reyes

Febrero Concentracion y pernoctacién anual de peregrinos de Toluca al Tepeyac; 24 de
febrero Ceremonia Conmemorativa por el dia de la Bandera

Marzo Festival de Toluca (en el marco de las festividades por el dia de San José Santo
Patrono de Toluca), Feria del empleo

Abril Exposicion y exhibicién de autos clasicos y autos antiguos, diversos Cultos
publicos religiosos de diferentes religiones, Actividades propias de la Semana Mayor
Catolica denominada “Semana Santa”, Tradicional quema de Judas.

Mayo Actividades Culturales por el “Dia de las madres” y el “Dia del maestro” asi como
actividades deportivas del SNTE, ademas de diversas manifestaciones.

Junio, Julio Ferias Escolares y de regreso a clases, exposiciones y ferias de promocion
educativa.

Agosto Feria Internacional del Libro del Estado de México FILEM, Feria de Ciencias,
Ingenierias y Tecnologias del Estado de México.

Septiembre Feria de Seguridad Publica organizada por Gobierno del Estado con el fin de
resguardar la Plaza para la Ceremonia del Grito de Independencia y Desfile
Conmemorativo

Octubre, Feria y festival Cultural del Alfefiique Toluca

noviembre

Diciembre Villa Navidefia con pista de hielo y juegos mecéanicos

Tabla 1: FUENTE. Elaboracion propia con base en los expedientes del trienio 2019-2021
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Imagen 7: Imagen de la Plaza de los Martires durante la verbena del 15 de Imagen 8: Imagen de la Plaza de los Martires durante una

septiembre del 2019 en el marco de Fiestas Patrias. Foto tomada por manifestacion organizada por civiles en el afio 2019. Foto tomada por

https://tolucalabellacd.com/2017/06/22/articulos/la-plaza-los-martires/ https://iwww.eluniversal.com.mx/metropoli/edomex/morena-realiza-
asamblea-informativa-contra-el-tarifazo-en-toluca

Imagen 9: Imagen de la Plaza de los Martires durante la celebracion de la Imagen 10: Imagen de la Plaza de los Martires y la instalacién de la Pista
Feria del Alfefiique en el que se visualiza un globo aerostéatico en el afio 2019. de Hielo. Foto tomada por
Foto tomada por www.tolucalabellacd.com. https://tolucalabellacd.com/2021/12/03/toluca/pista-de-hielo-navidad-2021-
toluca-040993/

El tramite administrativo a seguir para el préstamo de la Plaza de los Martires, es
un previo analisis del oficio de la peticion y de las particularidades de cada evento,
es asi que a través de la Secretaria del Ayuntamiento se solicita un Visto Bueno e
informa a la Secretaria General de Gobierno del Estado de México, con la finalidad
de que el Gobernador esté enterado de las actividades que se llevan a cabo por ser
la capital del Estado de México y por la ubicacion frente a Palacio de Gobierno; asi
mismo, en el caso de que se pretenda llevar a cabo un evento que conlleve una

actividad econdmica de venta y / o promocién es necesario solicitar un Vo. Bo. a la
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Direccion General de Gobierno, esto con fundamento al Codigo Reglamentario en
el Articulo 7.36.

Cabe resaltar que las manifestaciones, protestas y plantones de diversas
organizaciones civiles y ciudadanos en general no solicitan ni requieren permiso
para el uso de la Plaza en mencién, pues las manifestaciones estan constituidas por

Su propio derecho.

Una vez solicitados los Vistos Buenos y teniendo las respuestas de las areas
competentes, asi como los comentarios de cada area requerida, la Secretaria del
Ayuntamiento tiene la facultad de extender por oficio la autorizacion para el uso de
la Plaza de los Martires, asi como de negarlo o revocar con fundamento en el
articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unido Mexicanos, dicho oficio
de autorizacion contiene los datos mas relevantes del evento y los lineamientos que
establecen las bases para el uso correcto y cuidado del espacio antes, durante y

después de la actividad.

Sin embargo, a partir del mes de diciembre del afio 2021 en la Plaza de los Martires
se comenzaron los trabajos de remodelacion, los cuales fueron instruidos por el
Gobernador del Estado el Lic. Alfredo del Mazo Maza y el entonces presidente
Municipal el Lic. Juan Rodolfo Sanchez Gomez, quienes mostraron los proyectos
de infraestructura y las modificaciones que tendria esta plaza, dando como
resultado un proyecto en el marco de los 500 afios de historia de Toluca, teniendo

contemplado un area verde mas extensa que la actual.

Para iniciar con el proyecto de remodelacion de la Plaza de los Martires, la Direccion
General de Construccion de Obra Publica a través de la Subsecretaria de Desarrollo
Urbano, Agua y Obra Publica de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra de
Gobierno del Estado se solicitd la liberacién del espacio para iniciar con dicho
proyecto denominado “Mejoramiento de la Imagen Urbana en la Plaza de los

Martires, Municipio de Toluca, Estado de México (Obra Nueva) Toluca, Cabecera
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Municipal” , fue autorizado a partir del 01 de diciembre del 2021 por el entonces
Secretario del Ayuntamiento el Lic. Carlos Sanchez Sanchez, dicho tramite se
remitio a mi persona para realizar la gestion y comisioén correspondiente.

De acuerdo a la entrevista realizada con el Arquitecto encargado de la obra, este
proyecto se incluyd dentro de las partidas mas relevantes para el Municipio de
Toluca la cual debia dar inicio el mismo afio 2021, por tal razon el tramite de
autorizacion se hizo con rapidez debido a la premura, esta remodelacién comprende
la demolicion de la totalidad del piso existente para reemplazarlo por piso a base de
concreto estampado, la incrementacion de las areas jardinadas y la rehabilitacion
de las instalaciones hidraulicas, eléctricas y pluviales, asi como la construccion de

un asta bandera monumental desde la cimentacién hasta la colocacion de la misma.

Ademas, es importante mencionar que el proyecto fue previamente revisado por el
IMPLAN (Instituto Municipal de Planeacién) y el personal de la Direccion de
Desarrollo Urbano y Obra del Municipio, la siguiente imagen muestra el proyecto
final de la plaza de los Martires, la cual se concluy6 los primeros dias del mes de
septiembre del 2022.

Imagen 11: Foto tomada por https://www.excelsior.com.mx/comunidad/inicia-
remodelacion-de-la-nlaza-de-los-martires-en-toluca/1485716remodelacion-de-la-
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2.3.2 Plaza José Maria Gonzalez Arratia

De acuerdo a los textos del cronista municipal de Toluca el Lic. Gerardo Novo
Valencia, la Plaza José Maria Gonzéalez Arratia es considerada también como una
de las plazas mas emblematicas del municipio de Toluca, se encuentra ubicada
entre las calles Miguel Hidalgo, Nicolds Bravo, Independencia 'y 5 de Febrero en el
Centro Histoérico, construida en 1981; llamada asi en honor a José Maria Gonzéalez
Arratia (1783-1852) Alcalde de la ciudad y Director del Instituto Literario del Estado
de México, siendo uno de los principales benefactores de la ciudad, al que se debe
la construccion de varias obras hidraulicas, la edificacion de los Portales en 1832 y
la creacion de la Alameda Central.
(https://m.facebook.com/148780711952559/photos/a.148803108616986/60940451
5890174/?type=3)

Ademas explica que durante la época colonial los terrenos que actualmente ocupa
la Plaza José Maria Gonzalez Arratia se utilizaban como cementerio para los
religiosos del convento Franciscano de Nuestra Sefiora de la Asuncion a mediados
del siglo XIX; tras ser fraccionados, fueron ocupados en 1833 por un mercado mejor
conocido como Mercado Viejo que se instalé en el marco de la Primera Exposicion
Industrial, Ganadera y Comercial del Estado concentrando un gran numero de
comercio y los tradicionales viernes de tianguis, el mercado funciond hasta 1934,
afo en el que sufrié un incendio el 10 de septiembre de ese mismo afio, en su lugar
fue levantado otro mercado de mayor tradicion en Toluca hasta ese momento, en
1934 se autoriz6 la construccion del nuevo Teatro Municipal y en 1935, siendo
presidente municipal Don Manuel Sanchez , sin embargo a causa de la escasa
aficion no fue rentable y se convirti6 en el monumental Cine Coliseo, donde se
exhibian las peliculas de Cantinflas, Pedro Infante, Emilio “el Indio” Fernandez y

Maria Félix, entre otros artistas populares.
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Imagen 13: Foto de https://mvt.com.mx/la-plaza-gonzalez-arratia-es-un-espacio-emblematico-de-toluca/

A partir del 25 de noviembre de 1980, las autoridades municipales tomaron posesion
del Cine Coliseo con el fin de construir obras en beneficio de la comunidad, la
modernizacién convirtiéndolo en una plaza, una zona comercial y un
estacionamiento; en 1996 se construyé el portico sobre la avenida Miguel Hidalgo,
que recuerda la fachada del cine, un agora sur en la que se llevan a cabo
actualmente el mayor niumero de eventos artisticos culturales, un kiosco y unas alas
laterales con escalinatas en el centro de la Plaza y un andador longitudinal
(Pérgola), que atraviesa de sur a norte con techo de policarbonato, en la parte norte

se ubica un agora en la que se localiza la estatua en honor a José Maria Gonzélez

Arratia.

Imagen 14: Foto de https://mvt.com.mx/la-pIaza-gonzalez-arratia»es»un-espacio»emb|ematic0-
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Actualmente sus medidas y colindancias son las siguientes:

Superficie Total M2: 5,336.45 m2

Colindancia Norte: 3 Lineas 7.50 mts. 23.90 mts., 19.50 con Av. Independencia
Colindancia Sur: 51.86 mts. Con Av. Miguel Hidalgo

Colindancia Oriente: 2 Lineas 29.90 mts. Y 150 mts. con Calle Nicolas Bravo

Colindancia Poniente: 2 Lineas 24 mts. Y 130 mts. con Calle 5 De Febrero
) P | % e | - HRTL AT

Imagen 15: Limite de geografico y panoramica de la Plaza José Maria Gonzalez Arratia, foto tomada de la pagina Google Earth.

En esta Plaza se concentra un gran numero de ciudadanos y familias enteras
especialmente los fines de semana en las que ademas se puede disfrutar de
exhibiciones fotogréficas y pictéricas sobre una serie de vitrinas que se encuentran
a lo largo de la Pérgola o corredor, cabe sefialar que la administracion del uso de
estas vitrinas corre a cargo de la Coordinaciéon de Cultura y Turismo Municipal, la

cual se encarga de verificar la disponibilidad y agendar las exposiciones que se

realicen en las vitrinas.

Imagen 16: Vitrinas de exposicion sobre la Pérgola de la Plaza Gonzalez Arratia. Fuente: https://diarioportal.com/2021/12/16/analfabeta-digital-un-happening-en-la-plaza-
gonzalez-arratia/
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Entre los eventos mas frecuentes y representativos llevados a cabo en esta plaza

son los siguientes:

Conciertos y presentaciones musicales
Concursos

Muestras Educativas

Filmaciones

Actividades deportivas y recreativas
Eventos conmemorativos

Actividades artistico-culturales
Conferencias

Jornadas de Salud

Ferias del Libro

Expo — Ventas Artesanales Imagen 17: Feria de Artesanias en 2018 sobre la Pérgola de | Plaza Gonzalez

Arratia. Foto: https://www.elsoldetoluca.com.mx/finanzas/inauguran-la-tercera-

M ueStI’aS g aStrO né m icas edicion-de-la-feria-nacional-de-arte-popular-2018-en-toluca-2046687.html
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Imagen 18: Presentacion Musical en el Agora Norte y Feria del Libro sobre la Pérgola de la Plaza Gonzalez Arratia.

Sin embargo, actualmente la Plaza José Maria Gonzalez Arratia se ha mantenido
cerrada derivado de un deterioro ocasionado por la falta de mantenimiento
ocasionado un dafio severo, esto con base en el informe emitido por la Coordinacién
Municipal de Proteccion Civil y Bomberos, mediante el cual llevo a cabo una revision
estructural de la Plaza José Maria Gonzalez Arratia y se comprobd que la loza de
entrepiso construida a base de vigas tipo T presenta un deterioro progresivo severo,
principalmente en la zona de jardineras y/o vegetacion natural, derivado de la
corrosion de la humedad y constante filtracion de agua, generando la pérdida de

fuerza y/o resistencia a la estructura, por lo que se recomienda que se suspenda
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toda clase de actividad que implique un peso excesivo y vibraciones sobre las losas,
provocadas por eventos de concentracidn masiva entre otras; lo anterior con la

finalidad de evitar riesgo de colapso.

Asi mismo, se asistio en representacion de la Secretaria del Ayuntamiento el dia 20
de enero del presente afio a las instalaciones de la Plaza José Maria Gonzalez
Arratia, especificamente en el area del estacionamiento, a realizar una inspeccion
de los darfios, asistidos por parte del Ingeniero Arquitecto Isidro Francisco Javier
Elizalde Adan, Director Responsable de Obra, con numero de registro
SOP/191/19/0826, acompafiado de personal de Proteccion Civil Municipal, del cual
se corrobord del deterioro estructural en la planta del sétano, provocando dafios en
las losas, trabes y columnas del mismo y determinando que no es recomendable
disponer de la plaza para llevar a cabo cualquier tipo de evento, por lo tanto la Plaza
ha quedado inhabilitada para su uso, en tanto las autoridades municipales y/o
estatales puedan profundizar en la problematica y buscar la mejor solucion para

rescatar dicho espacio.

Imagen 19: Foto tomada en campo en el mes de febrero de 2022 en el sétano de la Imagen 20: Colocacion de vallas en la periferia de la Plaza José Maria Gonzélez
Plaza José Maria Gonzalez Arratia, en el que se muestran los dafios estructurales. Arratia para evitar el paso peatonal. Foto. https://mvt.com.mx/cierran-plaza-
gonzalez-arratia-de-toluca-por-riesgo-de-derrumbe-210467/
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2.3.3 Plaza Fray Andrés de Castro

Se encuentra ubicada en la Av. Independencia al interior de los Portales en la Col.
Centro Historico; lleva el nombre del que se considera el primer evangelizador de la
poblacién Matlazinca, Fray Andrés de Castro, en homenaje a este personaje se le
recuerda con la escultura que se localiza a un costado del Palacio Municipal; de
acuerdo al Cronista Gerardo Novo el predio que originalmente ocupo en la época
colonial el Convento Franciscano de la Asuncion, al centro de la misma plaza se
encuentra lo que originalmente fue la sacristia de dicho Convento Franciscano,
conocida actualmente como la Capilla Exenta, lugar que se utiliza también para
distintas actividades culturales y administrado actualmente por la Coordinaciéon de

Cultura y Turismo; sus medidas y colindancias son las siguientes:

Superficie total: 14,701.50 m2

Colindancia Norte: 2 lineas de 54.88 m con Palacio Municipal y 4.70 con area verde
Colindancia Sur: 2 lineas de 47.72 m con portales y 11.82 m con alacenas
comerciales

Colindancia Oriente: 63.26 m. con portales

Colindancia Poniente: 3 lineas de 37.03 m con alacenas comerciales, 23.03 m con

atrio de la catedral y 2.54 con area verde.

| Imagen 21: Foto panordmica y Limite geografico de la Plaza Fray Andrés de Castro. Foto: https://www.ordenadorpolitico.com y foto tomada de google earth

Entre los eventos mas frecuentes y representativos llevados a cabo son los

siguientes:
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Eventos civicos, conmemorativos
Exposiciones artesanales,
Muestras gastronémicas
Filmaciones

Entregas de apoyos

Instalacion de carpas de recaudacién de pago de predial y agua

e I e A

Jornadas de Salud

2.3.4 Concha Acustica

La Concha Acustica fue inaugurada en 1951 por el entonces gobernador el Lic.
Alfredo del Mazo Vélez, se encuentra ubicada en el Andador Belisario Dominguez
al interior de los Portales de Toluca, este espacio fue creado especialmente para la
expresion musical, cuenta con techo de policarbonato semitransparente, concha
arquitectonica metalica como escenario con templete de concreto, en sus laterales
existe un complejo comercial integrado por diversos negocios, es un lugar de

reunién para las familias.

Actualmente sus medidas y colindancias son las siguientes:

Superficie total: 726.79 m2

Colindancia Norte: 15.07 m. con Plaza Fray Andrés de Castro
Colindancia Sur: 15.27 m. con Portal Madero

Colindancia Oriente: 48.30 m. con Propiedad Privada

Colindancia Poniente: 48.30 m. con Propiedad Privada

Imagen 22: Limite geografico de la Concha Acustica foto tomada de
google earth
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Entre los eventos mas frecuentes y representativos llevados a cabo son los

siguientes:
[1 Presentaciones musicales de diversos géneros musicales, Eventos teatrales
[1 Eventos civicos, conmemorativos.
[0 Centros de Acopio
[0 Colocacion de médulos y stand
[0 Concursos de bailes, pasarelas
[1 Jornadas de salud
[0 Sesiones fotograficas y filmaciones
[0 Festivales
[l Foros
[ Concentracion de marchas pequefas
[l Exposiciones artesanales y Muestras gastronOn]| imagen 23: vista de la Concha Actistica Fotografia:
https://www.tolucacultural.com/la-concha-acustica/
J Entregas de apoyos
[ Venta de hortalizas

Cabe resaltar que de entre dichos eventos es ya una tradicion que se lleven a cabo
los “martes de marimba y jueves jubiloso”; evento que lleva mas de 16 afios y que
se realiza en un horario de 16:00 a 20:00 horas en el que todos los martes y jueves
de cada semana se rednen un gran numero de personas de la tercera edad y
ciudadanos de todas las edades para bailar, entre los géneros musicales que se
presentan en este espacio son el danzén, chachacha, cumbias y ritmos tropicales,
en el que los adultos mayores lucen sus trajes de “pachuco”, sombreros con grandes
plumas, vestidos y tacones, convirtiendo esta actividad como una forma de terapia
de salud, pues les ayuda a sobrellevar sus enfermedades y a sentirse activos, el
publico en general y ciudadanos se concentran solo para verlos bailar y disfrutar de
la algarabia y buen ambiente que hay.

Este evento es organizado por un Comité de Adultos Mayores que en coordinacion
con diversas autoridades gestionan el apoyo para el pago de los grupos musicales
gue se presentan, ademas por parte de la Direccion de Servicios Generales se les
apoya con sillas de manera gratuita para que los ciudadanos que asisten a este

evento de baile hagan uso de ellas.
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Imagen 24: Fotografia de los jueves jubilosos con las personas de la tercera Imagen 25: Fotografia de Expo- Venta realizadas en la Concha Actstica en
edad en la Concha Acustica en 2019 2021

2.3.5 Andador Constitucion

Este Andador se encuentra ubicado en Constitucién N° 100, es un corredor de paso
peatonal ubicado a un costado del portal 20 de noviembre el cual comprende de la
Avenida Hidalgo a la Avenida Independencia, a sus costados se encuentran
diversos locales, tiendas, instituciones bancarias, comercios y restaurantes, en él
se reunen las familias o solo lo usan para cruzar de una avenida a otra, al centro
del Andador se encuentra una fuente con la reproduccion de la escultura de David

de Donatello.

Imagen: 26: Fotografia panoramica del Andador Constitucién en el afio 2020, Foto: https://es-la.facebook.com/TolucalaBellaCd/photos/portal-y-
andador-constituci%C3%B3n-/10150748134908820/

Actualmente sus medidas y colindancias son las siguientes:
Superficie total: 2,723.00 m2
Colindancia Norte: 15.00 m. con Av. Independencia
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Colindancia Sur: 15.80 m. con Av. Miguel Hidalgo
Colindancia Oriente: 183.80 m. con Propiedad Privada
Colindancia Poniente: 184.41 m. con Portal 20 de Noviembre

71
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Imagen 27: Limite geogréfico del Andador Constitucién foto tomada Imagen 28: Fotografia del Andador Constitucién, las sombrillas forman parte de la
de google earth imagen durante las actividades del evento de Festiva 2019 Foto:
https://nicelocal.com.mx/toluca/

Entre los eventos mas frecuentes y representativos llevados a cabo son los

siguientes:
[l Eventos teatrales
Presentaciones musicales de diversos géneros musicales
Eventos civicos, conmemorativos.
Concursos de bailes
Jornadas de salud
Sesiones fotograficas
Festivales, Foros
Eventos conmemorativos
Exposiciones artesanales, muestras gastrondmicas

Filmaciones

I e I

Entregas de apoyos

Imagen 29: Fotografia de una presentacion musical en el Andador Constitucién, en Imagen 30: Fotografia de una expo artesanal en el Andador Constitucion
febrero del 2019 en el afio 2019
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2.3.6. Parque Cuauhtémoc Alameda Central y Foro Cultural Alameda

El parque Cuauhtémoc Alameda Central colinda con las calles Plutarco Gonzélez,
Melchor Ocampo y Andrés Quintana Roo, es uno de los parques de la capital
Mexiquense con un gran numero de eventos historicos sufriendo diversos dafios
durante la invasion norteamericana, con base en los relatos del Cronista Municipal
Gerardo Novo, la Alameda Central se construy6 entre los afios 1831 y 1834 por la
iniciativa de José Maria Gonzalez Arratia, contando con mas de 5 hectareas de
superficie, al centro se encuentra el monumento a Cuauhtémoc, a su costado
izquierdo un area a de juegos, en la lateral superior derecha se encuentra la
biblioteca Infantil y juvenil de Toluca administrada por el DIF Estatal, un estanque
de patos y la famosa Fuente de las Musas, la cual anteriormente estaba situada en

la Plaza de Los Martires.

https://www.pressreader.com/mexico/el-sol-de-toluca/20191226/282364041588510 https://m.facebook.com/TolucaLaBellaCd/photos

Imagen 31: Fotografia de la fuente de las musas ubicada en la Alameda Central Foto: Imagen 32: Fotografia panordmica de la Alameda Central. Foto: ‘

La Alameda Central es un espacio propicio para la actividad fisica y el esparcimiento
familiar ademas de contribuir al equilibrio del medio ambiente; en el afio 2014 se
llevd a cabo una remodelacién que const6 de la techumbre del teatro al aire libre
también denominado “Foro Cultural Alameda”, ademas se anexd un gimnasio al aire
libre y se expandieron sus &reas arboladas con &rboles endémicos, se construyo
una fuente danzante y el estanque de patos también fue restaurado, conjuntamente
se reconstruyd el area de juegos infantiles, los andadores y se colocé nuevo

alumbrado publico.
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Imagen 33: Fotografia del Foro Cultural Alameda Central Foto: https://a-tiempo.mx/2019/02/28/la-alameda-central-corazon-natural-de-toluca-la-bella/

Entre los eventos mas frecuentes y representativos llevados a cabo son los

siguientes:

[0 Eventos teatrales
Eventos civicos, conmemorativos.
Centros de Acopio
Colocacion de mdadulos y stands
Concursos de bailes y pasarelas
Jornadas de salud
Sesiones fotograficas y Filmaciones

Foros, Eventos conmemorativos

Festivales, entregas de apoyos

O o0 4o oo oo oogodg

Exposiciones artesanales y muestras gastronémicas

Imagen 34: Fotografia del monumento a Cuauhtémoc ubicado en la
Alameda Central, Foto:
https://experiencia.edomex.gob.mx/recursos_turisticos/

Jornadas de esterilizaciones y adopciones

Todos los viernes de cada mes se lleva a cabo un evento musical denominado “Viernes

juvenil” en el que se reunen principalmente los jévenes y adultos con la finalidad de bailar

los diferentes estilos tropicales, sonideros y cumbias.

Imagen 35: Fotografia del encendido de fogata en el marco de los 500 afios
de Toluca en la Alameda Central. Foto: https://www2.toluca.gob.mx/se-
enciende-la-gran-fogata-de-san-juan-a-san-jose-rumbo-a-los-500-anos-de-
toluca/

Imagen 36: Fotografia de los trabajos de limpieza durante los eventos del Festival del Alfefiique en
Foro Cultural de la Alameda Central. Foto: https://diarioportal.com/2019/11/04/servicios-
publicos-de-toluca
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2.3.7 Parque Libano o Plaza Estado de México dedicada a la comunidad

libanesa

Este parque fue un espacio recuperado en el afio 2014 durante la administracion de
la presidenta municipal Martha Hilda Gonzalez Calderén y estad dedicado a la
comunidad libanesa, quienes migraron buscando una mejor calidad de vida para
ellos y para sus familias asentandose en el municipio de Toluca; cuenta con un area
de juegos infantiles, una fuente llamada “Pies Descalzos”, ademas de dos cascadas,
una de ellas de 30 metros la cual alimenta un camino de agua, también cuenta con
un teatro al aire libre con capacidad para 300 espectadores con un fondo
monumental de talud de piedra.

Este lugar ecoldgico es un parque unico en su tipo, debido a las condiciones del
terreno, que al ser una antigua pedrera se caracteriza por pronunciadas pendientes

dandole a este lugar imagen singular y pudiendo disfrutar de los eventos que se

realicen en este espacio, en un horario de 07:00 a 20:00 horas.

Imagen 37: Fotografias panoramicas de la Plaza Estado de México dedicada a la Comunidad Libanesa de Toluca.
Foto: https://tolucalabellacd.com/2020/02/21/donde-ir/toluca-rehabilita-parque-libano-e-invita-a-visitarlo-en-familia/

En este parque como en todos los espacios publicos antes mencionados los
visitantes, expositores, artistas, peticionarios y organizadores a quienes se les
otorgue el permiso para el uso del espacio estara obligado a cumplir con las reglas
y lineamientos los cuales vienen explicitos en el oficio de autorizacién de los cuales

hablaremos en el siguiente capitulo.
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Capitulo 3.

Marco Institucional
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3.1 Estructura del H. Ayuntamiento Municipal de Toluca

Con la finalidad de comprender el objetivo de la presente memoria laboral, es
relevante exponer y conocer la estructura del Ayuntamiento de Toluca, por lo que
en el presente capitulo se explican los conceptos principales, asi como la definicion
y funciones de las areas involucradas en la administracion del uso de las plazas y

espacios publicos.

El Bando Municipal es de orden publico y observancia general en el territorio
municipal, tiene como objeto regular la vida organica, politica y administrativa del
municipio, asi como precisar las atribuciones, derechos y obligaciones de sus
vecinos y transeulntes, es promulgado y publicado el 5 de febrero de cada afio; en
él se establecen los reglamentos y todas las normas necesarias para la organizacion

y funcionamiento del Ayuntamiento.

De acuerdo al Bando Municipal de Toluca el Articulo 2 define al Municipio como la
base de la divisidn territorial y de la organizacion politica y administrativa del Estado,
esta investido de personalidad juridica propia, se integra por una poblacion
establecida dentro de su territorio y administrara libremente su hacienda publica. El
Municipio sera gobernado por un Ayuntamiento de eleccion popular directa, de
conformidad con la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, no habra
autoridad intermedia alguna entre éste y el Gobierno del Estado. (Bando Municipal
de Toluca, 2022:3)

La Gaceta de gobierno del Estado de México en el articulo 116 (Reformado
mediante decreto No. 237, publicado el 24 de junio de 2014) establece que los
ayuntamientos seran asamblea deliberante y tendran autoridad y competencia
propias en los asuntos que se sometan a su decisidn, pero la ejecucion de esta
correspondera exclusivamente a los presidentes municipales, quienes duraran en

sus funciones tres afos.
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El Ayuntamiento, para el cumplimiento de sus atribuciones, se apoyara de los
servidores publicos municipales, quienes deberan salvaguardar los principios de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, transparencia y maxima
publicidad en el ejercicio de sus funciones, asi como sujetarse a lo establecido en

el Cadigo de Etica que para tal efecto se emita. (Bando Municipal de Toluca, 2022:3)

En este orden de ideas y con base en el Bando Municipal 2022, se puede definir
entonces al Ayuntamiento como el méaximo Organo de Gobierno Municipal,
colegiado y deliberante, integrado por la o el Presidente Municipal, las y los Sindicos

y Regidores electos por votacién popular directa.

Actualmente la Administracion del Ayuntamiento 2022-2024 se encuentra dirigida
por el Presidente Municipal el Dr. Raymundo Edgar Martinez Carbajal de afiliacion
Priista, quien es la autoridad electa mediante voto popular que ejecuta las
disposiciones y acuerdos del Ayuntamiento, teniendo la titularidad de la
administracion municipal; la Presidencia Municipal cuenta con el apoyo y
organizacién de la Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica;
la Secretaria Particular, la Coordinacion General Municipal de Mejora Regulatoria;

y la Coordinacion de Asesores.

Entre las multiples atribuciones del presidente municipal son las de presidir y dirigir
las sesiones del ayuntamiento, ejecutar los acuerdos del ayuntamiento e informar
su cumplimiento, el Ayuntamiento estd conformado ademas del Presidente
Municipal por dos Sindicas, la Primera Sindica la Lic. Emma Laura Alvarez
Villavicencio (PAN) y la Segunda Sindica la C. Alma América Rivera Tavizon
(MORENA), ambas son las encargadas de vigilar y controlar los aspectos
financieros, asi como de procurar y defender los intereses municipales

representandolo juridicamente.

Los Regidores se encargan de atender el sector de la administracion publica

municipal que le sea encomendado, ellos no tienen facultades ejecutivas en forma
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directa salvo aquellas que se desprenden de las comisiones que desempefian,
actualmente son 12 regidores, (7 de ellos son de afiliacion partidista y 5 de
oposicion). La Reglamentacion Municipal con la que se rige la vida publica municipal
es a través del Bando Municipal, Cdédigo Reglamentario Municipal, Manuales
Administrativos y cualquier ordenamiento juridico-administrativo que emane del

Ayuntamiento u otra autoridad competente. (Bando Municipal de Toluca, 2022:5)

En mi caso, como servidor publico municipal y con fundamento en el Bando
Municipal vigente, se considera a los Servidores publicos como aquella persona
fisica que presta a una dependencia u 6rgano municipal, un trabajo personal
subordinado de caracter material o intelectual, o de ambos géneros, mediante el
pago de un sueldo, asi mismo podemos definir a los vecinos del municipio como las
personas que residen dentro del mismo territorio teniendo unas serie de derechosy
de obligaciones las cuales se deberan respetar y cumplir. (Bando Municipal de
Toluca, 2022:5)

3.2 Organizacion y Funcionamiento del Gobierno Municipal

En el Articulo 23 del Bando Municipal 2022 se establece que para la consulta,
estudio, planeacion y despacho de los asuntos en los diversos ramos de la
Administracion Publica Municipal, la o el Presidente Municipal se auxiliara de la

Secretaria del Ayuntamiento y de las siguientes dependencias:

l. Dependencias y nombre de los titulares actuales de Ia
Administracion 2022-2024:

1. Tesoreria Municipal; el C.P. Mario Alberto Castillo Balbuena

2. Contraloria; el Contralor C.P. Armando Mondrag6n Monroy

3. Direccién General de Gobierno; Mtro. Andrés Gonzalez Nieto

4. Direccion General de Seguridad y Proteccion; Cmdte. Leopoldo Reyes Pavon

5. Direccion General de Administracion; Ing. Yasmin del Carmen Arévalo Athié
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6. Direccion General de Medio Ambiente; Mtro. Jaime Amado Lopez GOmez
7. Direccién General de Servicios Publicos; Ing. Vicente Estrada Iniesta

8. Direccién General de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial;

9. Direccidon General de Obras Publicas; Mtro. Mario Vallejo

10. Direccion General de Desarrollo Econémico; Lic. Laila Chemor Sanchez

11. Direccién General de Desarrollo Social. C. Jesus Luis Ignacio Zendejas Osorio

Il. Organo desconcentrado:

1. Unidad de Asuntos Internos.

[ll. Organismos descentralizados:
1. Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Toluca; Dra.
Dulce Viridiana Rodriguez Rico.

2. Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Toluca; Dr. Zain Bernal
Beltran
3. Instituto Municipal de la Mujer de Toluca; Dra. Maria Elena Barrera Tapia.

4. Organismo Agua y Saneamiento de Toluca; Arg. Eduardo Hernandez Pardo.

IV. Organo Auténomo:
1. Defensoria Municipal de los Derechos Humanos de Toluca. Lic. Zulairam
Janette Arreola Arreola.

Cabe seialar que los datos de los nombres de titulares han sido consultados en el
Directorio Municipal 2022-2024, sin embargo los titulares de las dependencias antes

mencionadas estan sujetos a cambios.

Con base en el Manual General de Organizacion del Sector Central de la
Administracion Publica Municipal de Toluca 2022-2024 se presenta el Organigrama
gue esta vigente en esta administracién, de acuerdo a la estructura del mismo queda

conformada de la siguiente manera tal como se muestra en la imagen numero 38.
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Imagen 38, Fuente: Manual General de Organizacién del sector Central de la Administracién Publica Municipal de Toluca 2022-2024:131

El 4rea donde actualmente me desempefio como servidora publica es en la

Secretaria del Ayuntamiento, la cual tiene como atribuciones las que le otorguen la

Ley Organica Municipal del Estado de México y las que le asignen el Ayuntamiento;

actualmente al frente de la Secretaria del Ayuntamiento se encuentra el Dr. en

Derecho Parlamentario Marco Antonio Sandoval Gonzalez quien funge como

Secretario en el desarrollo de las sesiones de Cabildo y auxiliar del Presidente

Municipal.

Ademas de ello, el Secretario del Ayuntamiento a través de las areas a su cargo

expide constancias, certificaciones, resguarda y actualiza la documentacion y el

acervo bibliohemerografico de los archivos historicos y de concentracion, asi como
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del patrimonio inmobiliario municipal, entre otras funciones que se especifican en

los anexos, el organigrama actual se muestra en la imagen 39.

Organigrama de la Secretaria del Ayuntamiento

Ayuntamiento
2022 - 2024

Desdatiamments Ge i Coadnacdn de Aporo Té6cn<o

Area en la que me
desempefio
laboralmente

| Imagen 39, Fuente: Manual General de Organizacién del Sector Central de la Administracién Publica Municipal de Toluca 2022-2024:133

Respecto a lo anterior, la labor que desempefio depende de la Coordinacién de

Apoyo Técnico y Archivo a cargo del C.P. Sergio Contreras Zufiiga, mi jefe

inmediato con quien coordino el otorgamiento del uso de los espacios Yy

administracion de la agenda de plazas y salones de Palacio Municipal.

Es relevante mencionar que tanto el Contralor, Directores Generales, Directores de

Area, Coordinadores, Jefes o Titulares de la Unidad, respectivamente; y en el caso
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de los drganos desconcentrados, se auxiliaran de las Jefas o los Jefes de
Departamento y demds personal que serd autorizado por el Presidente Municipal,
en razon de lo que establezcan las leyes, reglamentos, manuales administrativos y
otras disposiciones legales encaminadas al debido funcionamiento de las areas, y
tendran las atribuciones que se sefialan en esos ordenamientos y las que le asigne

la o el Presidente Municipal y la o el titular de quien dependan.

Con fundamento en el Bando Municipal se estipula que los puestos del Secretario
del Ayuntamiento, Tesorero Municipal, Contralor, Directores Generales, personal
que sefiale la Ley Organica Municipal y otros ordenamientos legales aplicables son
aprobados por el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal, quien podra
removerlos libremente por causa justificada, cuando la remocion no esté

determinada en algun otro ordenamiento.

3.3 Uso y cuidado de los espacios publicos municipales.

Voy a comenzar este apartado explicando desde mi punto de vista el concepto de
espacio publico (plazas, parques, jardines, explanadas), entiendo éstos como areas
o territorios en los que cualquier persona tiene derecho a estar o circular libremente,
y que estan determinados por las condiciones de acceso a los recursos urbanos,

asi como por su funcién, su administracion y por el servicio que brindan.

En estos espacios convergen algunos de los efectos mas relevantes de los procesos
sociales que han introducido transformaciones a la ciudad de Toluca, tales como las
manifestaciones civiles y politicas, levantamientos, congregaciones religiosas entre
otros y que son impulsados por fendbmenos sociopoliticos, culturales, deportivos,
religiosos, econdémicos y urbanisticos que influyen en las formas de relacion,
participacion social y gestion dando como resultado identificacion social a partir de
las diversas formas de expresion ciudadana y de las formas distintas de apropiacion

colectiva.
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Entonces, una vez que entendemos que es un espacio publico y conocemos parte
de la estructura, organizacion, funcionamiento y la normatividad del municipio, este
capitulo tiene como objetivo presentar los lineamientos que rigen el uso y cuidado
de los espacios publicos municipales por lo que iniciaré por lo establecido en la Ley
de Eventos Publicos del Estado de México publicada el 18 de agosto de 2014,
siendo gobernador Constitucional del Estado de México el Lic. Eruviel Avila Villegas,
cabe resaltar que esta ley se encuentra vigente a la fecha.

Su objetivo principal es el de regular la celebracidén de evento publicos (entendiendo
al evento publico como la representacion, funcion, acto, evento o exhibicién artistica,
musical, deportiva, cinematografica, teatral o cultural) de concentracién masiva, que
se realicen en recintos al aire libre, en locales cerrados o en instalaciones
desmontables, con fines de esparcimiento o convivencia en el Estado de México,
estableciendo para tal efecto las reglas y mecanismos que garanticen las seguridad
e integridad de los participantes, asistentes y terceros.

(https://leqislacion.edomex.qgob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/I

ev/vig/leyvig210.pdf)

Las autoridades encargadas de la aplicacion de esta Ley son la Secretaria General
de Gobierno, a través de la Coordinacién General de Proteccion Civil, la Secretaria
de Seguridad Ciudadana, la Secretaria de Salud en el ambito estatal y los

municipios del Estado de México, en el &mbito de sus respectivas competencias.

En este marco de ideas y con base en el articulo 9 de esta ley, los municipios tienen

las siguientes atribuciones:

I. Expedir las autorizaciones para eventos publicos de bajo riesgo, conforme al
Apéndice Il, del Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado
de México, denominado "Listado de Generadores de Mediano y Bajo Riesgo",

observando las disposiciones que para el efecto se emitan.
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II. Instruir a sus verificadores para que lleven a cabo las visitas de verificacion que
consideren necesarias antes de emitir la autorizacion correspondiente, y durante la
celebracion del evento publico, a efecto de constatar que se cumpla con las normas
de proteccién civil y de seguridad establecidas en la Ley, reglamento y demas

disposiciones aplicables.

[ll. Expedir su catadlogo de eventos publicos, especificando las diferentes
denominaciones y modalidades, licencias y autorizaciones requeridas para cada
tipo de evento, asi como las reglas, condiciones y prohibiciones que considere

conveniente imponer.

IV. Aplicar las medidas de seguridad a que se refiere esta Ley, su reglamento y otras

disposiciones aplicables en la materia.

V. Proporcionar los elementos de seguridad publica necesarios para resguardar el
orden al interior del inmueble y en las zonas vecinas al mismo, previo pago de los

derechos correspondientes.

VI. Solicitar a la Secretaria de Seguridad Ciudadana su intervencién, cuando previo,
durante y al finalizar el evento publico, ocurran situaciones de peligro, los asistentes
se vean amenazados por disturbios u otras situaciones que impliquen violencia o
riesgo.

VII. Aplicar las sanciones previstas en esta Ley y demas disposiciones aplicables.

VIII. Notificar a la Coordinacién General sobre la realizacion de eventos publicos a

que se refiere esta Ley.

IX. Resolver las solicitudes para la celebracion de eventos publicos en un plazo no

mayor a cinco dias habiles siguientes a la fecha de presentacion de las mismas.
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X. Las demas que sefalen esta Ley y otras disposiciones aplicables.
(Fuente:http://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/file
s/pdf/ley/vig/leyvig210.pdf)

Asi mismo, se establece una serie de obligaciones de los titulares mismos que
deben cumplir para obtener los permisos y autorizaciones correspondientes y que
refieren a las medidas de seguridad y de higiene, los cuales se encuentran vertidos
en el oficio de respuesta, estas obligaciones estan especificadas en el Capitulo Il
en su Seccidon Primera, ademas esta ley especifica los requisitos, la verificacion que
se debe realizar, las obligaciones de los asistentes y de los participantes, el registro
municipal de bienes inmuebles donde se realicen los eventos publicos, asi como el
procedimiento administrativo, medidas de seguridad, sanciones y medios de
defensa, todas estas acciones y articulos las presento de manera completa en los

anexos de esta memoria.

Para el caso del Municipio de Toluca, las asociaciones civiles y los ciudadanos en
general pueden solicitar el uso de los espacios publicos ante la Secretaria del
Ayuntamiento y regirse con base en la Seccion Tercera del Cédigo Reglamentario
vigente que a la letra dice:

SECCION TERCERA
DEL USO DE OTRAS INSTALACIONES MUNICIPALES

Articulo 7.35. Estas disposiciones regularan el uso y administracion de las

actividades que se realicen en las siguientes instalaciones.

I. Plaza de los Matrtires;
Il. Plaza José Maria Gonzélez Arratia;
lll. Plaza Fray Andrés de Castro;
IV. Parque Cuauhtémoc Alameda Central;

V. Plaza Estado de México dedicada a la comunidad libanesa de Toluca;
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VI.  Concha Acustica, localizada en los Portales;
VII.  Auditorio de la Cruz Comalco;
VIll.  Plaza Angel Maria Garibay;

IX. Explanada frente al Cosmovitral;

X. Plaza Espafia;

Xl.  Andador Constitucion; y

XIl.  Otras instalaciones municipales similares.

Articulo 7.36. Las actividades que podran realizarse en las instalaciones
municipales seran preferentemente de caracter econdémico, cultural o social,
conforme al permiso otorgado por la Secretaria del Ayuntamiento, previo visto bueno
de las dependencias municipales competentes. Se dara Preferencia a las

actividades que tengan un fin no lucrativo.

Articulo 7.37. La solicitud para el uso de alguna instalacion municipal se presentara
ante la Secretaria del Ayuntamiento, con un minimo de 15 dias de anticipacion,
acompafado de un croquis de instalacion, programa a desarrollar e indicando la
superficie a ocupar.

Articulo 7.38. El organizador de las actividades previstas en el articulo 7.37 debera
depositar en efectivo ante la Tesoreria Municipal, el monto que garantice la
reparacion de los posibles dafios o deterioro que sufran las instalaciones durante la
realizacion de las actividades; dicho monto sera calculado por la Direccion de Medio
Ambiente. El incumplimiento en el depdsito de la garantia cancelara el permiso

otorgado.
Tratandose de actividades con fines lucrativos, la o el solicitante debera cubrir el

importe de los derechos, productos o aprovechamientos por el uso de la instalacion

municipal, previamente a la expedicién de la autorizacion o el permiso.
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Articulo 7.39. La autorizacion o el permiso sefialaran los horarios, condiciones y

restricciones que deban cumplirse en las actividades respectivas conformes al

Manual que regule los Espacios Publicos del Municipio.

Articulo 7.40. En relacién con las citadas instancias, queda prohibido:

l.
Il.
II.
V.
V.

VI.
VII.

VIII.

Introducir toda clase de animales;

Usar patines, patinetas, bicicletas o similares;

Tirar cualquier tipo de residuo solido;

Ejercer el comercio semi-fijo, ambulante o movil,

Colocar anuncios o propagandas , excepto en los lugares que para ello hayan
sido autorizados;

Realizar pintas;

Clavar o perforar la estructura del inmueble y/o causar deterioro a los
muebles ubicados dentro de las instalaciones;

Modificar o alterar el &rea donde se desarrolla la actividad;

Instalar estructuras que requieran anclaje o métodos de sujecion que
deterioren el inmueble, la vegetacibn o los muebles del espacio
correspondiente; e

Introducirse a las fuentes, lavar articulos en estas y/o extraer agua de las

mismas con cualquier finalidad. (https://www?2.toluca.gob.mx)

Con fundamento en lo anterior y con base en la experiencia personal mi labor es la

de orientar a los ciudadanos solicitantes acerca de los siguientes requerimientos:

1. Presentar mediante un oficio de peticion la solicitud, la cual puede ser dirigida

al Presidente Municipal o al Secretario del Ayuntamiento e ingresarlo con 15
dias previos al evento.

El oficio debe indicar la plaza o espacio publico a ocupar, sefialando la
superficie y croquis de instalacion ademas indicar la fecha y horario (en caso
de eventos que requieren montaje se debera incluir la fecha u horario de

montaje y desmontaje).
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3. Breve descripcion del evento (Carpeta Logistica y/o ficha técnica), sefialando
el tipo de actividad ( cultural, social, religioso, deportivo, politico, informativo,
promocional y/o con fines de lucro), describiendo el programa, contenido del
espectaculo, numero de aforo aproximado, medidas de sanidad por
Pandemia, en qué consiste la logistica que se implementara (tipo de audio,
si habra evento protocolario, las medidas de las carpas, lonas o vinilonas,
sillerio, templete, mamparas, plantas de luz, etc.) y todo lo que se instalara
para la realizacion del evento.

4. Especificar si el evento contiene algun tipo de venta, boteo, promocion o
volanteo.

5. El nombre del solicitante responsable del evento, firma, direcciébn y numero
telefonicos localizables.

6. Debera darle seguimiento a su peticion via telefénica y/o directamente en las
oficinas de la Secretaria del Ayuntamiento durante los 15 dias posteriores de
haber ingresado su peticion con la finalidad de darle respuesta a la peticion.

7. De ser autorizada, el solicitante debera firmar el oficio de autorizacion emitido
por la Secretaria del Ayuntamiento y debera cumplir con los lineamientos y
ordenamientos que se le indiquen, en caso contrario la Secretaria del

Ayuntamiento tiene la facultad de revocar la autorizacion.

Cabe sefialar que tanto los requisitos antes mencionados, asi como los lineamientos
que a continuacion se indican se han ido modificando de acuerdo a las necesidades
propias de cada evento, de cada espacio y de cada administracion y se han
complementado o cambiado por sugerencia propia con la aprobacion del jefe

inmediato en turno.
Bajo este mismo contexto y de manera muy general los siguientes lineamientos que

rigen a cada uno de los espacios publicos, como ya mencione dependen de las

caracteristicas de cada una de las plazas, siendo algunas de ellas las siguientes:
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En caso de considerarse necesario por la magnitud del evento, el peticionario
deberd mostrar el oficio de solicitud de ambulancia en servicio preventivo ante
alguna institucion publica o privada de atencién prehospitalaria y convenio de alguna

institucion de salud publica para la recepcion de pacientes.

Como ya se menciond, el uso del espacio sera Unicamente para la actividad
autorizada mediante el oficio de respuesta emitido por la Secretaria del
Ayuntamiento, el cual se otorgara con base en la disponibilidad de la agenda, la
naturaleza del evento y la autorizacién previa de las dependencias municipales y

estatales correspondientes.

El peticionario debera permitir el libre acceso al personal de las dependencias
competentes cuando sea requerido, brindando las facilidades necesarias para
labores de verificacion, ademas los permisos concedidos a usuarios sera
exclusivamente en favor de persona fisica 0 moral que efectud la solicitud (artista,

agrupacion, o institucién) y no podra cederse o traspasarse a terceros.

El solicitante podra difundir sus obras o acciones, promocionar su material,
agrupacion o produccion quedando prohibida la comercializacion o la promocion de
productos y eventos ajenos previa autorizacion de la Direccibn General de

Gobierno.

En caso de que el evento o presentacion requiera carga y descarga de materiales
o elementos logisticos, los tramites seran por cuenta del solicitante, por lo que sera
preciso solicitar los permisos necesarios ante las areas competentes (en materia de
seguridad publica, seguridad vial, alumbrado publico, servicios publicos y proteccién
civil) a efecto de que le brinden los apoyos necesarios tanto a los asistentes, como
a los participantes en el desarrollo de la actividad, en virtud de que las atribuciones

de la Secretaria del Ayuntamiento son Unicamente la autorizaciéon del espacio.
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El contenido de cada presentacion o evento sera responsabilidad de la persona,
agrupacion o institucion que lo realizase, el Ayuntamiento de Toluca soélo es
responsable por el mantenimiento administracién y cuidado del espacio, por lo que
el titular del permiso sera responsable de las anomalias que se susciten y que
originen violaciones a la normatividad durante el evento, asi mismo sera
responsable de brindar las medidas de seguridad necesarias a los asistentes y
participantes durante el desarrollo de la actividad haciendo del conocimiento a los
asistentes, lo relativo a guardar y mantener el orden publico debiendo cumplir con
las indicaciones necesarias que indique el personal de la Coordinacion de

Proteccién Civil Municipal y Seguridad Publica.

La limpieza del espacio autorizado, sera responsabilidad del organizador durante y

después del evento.

El solicitante debera medir los decibeles (nivel de audio) para no afectar la salud
auditiva de los asistentes a los eventos y visitantes, por lo que el sonido no debera
rebasar los 68 decibeles, como lo establece la NOM-81 SEMARNAT-1994; se le
aplicard la sancién administrativa que establece el precepto legal citado: Son
infracciones a las normas, sobre servicios publicos municipales; rebasar de su
actividad industrial, comercial y de servicios, los limites maximos de emisiones
sonoras que fijan las Normas Oficiales Mexicanas, correspondientes a decibeles

permitidos.

Con la finalidad de cuidar la imagen de Centro Histérico, se prohibe la instalaciéon
de estructuras que requieran anclaje o meétodos de sujecion que deterioren el
inmueble, por lo que es obligatorio el uso de bidones para la sujecion de aquellas
estructuras que requieran anclaje, asi como evitar instalar enlonados, sujetar

anuncios, mantas o lonas.

No se autoriza el estacionamiento de vehiculos particulares o de carga sobre la

plaza, por lo cual el peticionario debera prever el servicio de estacionamiento para
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sus expositores, asi como no hacer uso de las aceras que se localizan en las
inmediaciones, por lo que queda prohibido obstruir el paso peatonal, asi como el

transito vehicular.

Para el uso y aprovechamiento de energia eléctrica, el peticionario debera tramitar
por su cuenta el contrato respectivo ante la Comision Federal de Electricidad o
solicitar una bajada de luz ante la direccion de servicios Publicos o de lo contrario

contar con una Planta de energia eléctrica.

Los puestos semifijos con venta o exposicion de alimentos deberan cumplir con las

medidas de salubridad exigidas por el Instituto de Salud del Estado de México.

De acuerdo a la magnitud del evento, el peticionario estara obligado a presentar el
Plan de Emergencia en materia de Proteccion Civil debidamente avalado por la
Coordinacion Municipal de Proteccién Civil. Ademas de colocar la sefializacion
preventiva, restrictiva y de informacion. Debiendo considerar rutas de evacuacion y
salidas de emergencia teniendo las condiciones de seguridad, prevencion,
proteccién ante cualquier eventualidad que ponga en riesgo a los participantes y
publico en general. Cuando se pretenda emplear pirotecnia, es obligacion del
pirotécnico dar cumplimiento a lo estipulado por la Ley General de Armas de Fuego

y Explosivos.

No se permite bajo ninguna circunstancia perforar la plancha con fines de anclaje,
ni colocar amarres o anclaje de enlonados, estructuras o escenarios en los arboles,
Asta Bandera, bancas, jardineras, ni postes de alumbrado publico, asi como
resguardar y proteger las areas verdes de la Plaza antes, durante y después del
evento. En caso de causar algun dafo a la infraestructura en general, al momento
de la preparacion realizacion o posterior a un evento o presentacion o bien derivado
del mismo; los dafios seran resarcidos y sufragados por los organizadores del
evento, con la reserva de la autoridad municipal de establecer sanciones

administrativas en caso de ser necesario de la realizacion del evento.
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Imagen 40 Fotografia tomado durante trabajo de campo
después de la revision a la Plaza de los Martires en el
afio 2019.

Esto debido a que se han realizado eventos
que dafian el espacio publico tal y como se
muestra en la imagen namero 40, por lo que se
debe responsabilizar a los organizadores del
evento con la finalidad de resarcir el dafio y
preservar en buen estado los espacios que se
prestan .

El solicitante debera suspender la presentacion

0 evento si se presenta alguna confrontacion

verbal fisica o cualquier otro suceso que interrumpa la sana convivencia de los

asistentes.

Dentro del oficio de autorizacion se estipula que de no cumplir con las condiciones

y restricciones sefialadas, la Secretaria de Ayuntamiento tiene la facultad de revocar

la autorizacion o suspender el evento, solicitando para ello la presencia de cuerpos

de Seguridad u otras areas del orden publico, aplicando las sanciones previstas en

los Articulos 100 fracciones |, 1l y Ill, 101 fraccién IX, 102 fraccion |, 104 fraccion |,

1, I, Vv, XIII, 105 fraccion 1V, VI 'y VIII del Bando Municipal de Toluca vigente.
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Capitulo 4. Experiencia laboral
como antropodloga: Usoy
cuidado de los espacios

publicos
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4.1 Ingreso y trayectoria laboral en el H. Ayuntamiento de Toluca

Para poder exponer lo vertido en esta memoria laboral es importante dar a conocer
mi trayectoria como servidora publica, es asi que gracias al apoyo de mi compariero
y amigo Salvador Gonzalez Gomez (también antropélogo social) fue que ingresé a
laborar oficialmente en el Ayuntamiento de Toluca el 16 de octubre de 2014,
inicialmente mi plaza pertenecia a la Unidad de Verificacion Administrativa que
dependia de la Direccion de Gobierno; en esta dependencia mi labor era realizar los
dictamenes para liberar las Licencias de Funcionamiento de los comercios

establecidos una vez que cumplieran con los requisitos necesarios.

Posteriormente en el mes de febrero de 2015 se efectu6 mi cambio de adscripcion
a la Secretaria del Ayuntamiento, especificamente en la Coordinacion de Apoyo
Institucional, sin embargo, cada trienio, al término de administracion, mi jefe superior
ha cambiado, al igual que el nombre del area a la que pertenezco, es asi que
derivado de estas modificaciones he pertenecido a la Secretaria Particular del
Secretario del Ayuntamiento y en la actualidad pertenezco a la Coordinacién de
Apoyo Técnico y de Archivo, pero mis funciones siempre han sido las mismas desde

que ingresé.

Las labores que me han sido
asignadas es la administracion de la
agenda para la realizacion de los
eventos en las Plazas y Espacios
Pudblicos, brindar atenciéon a los

ciudadanos, a instancias

Gubernamentales, Organizaciones

Civiles, Instituciones Educativas o :
Fotografia tomada durante una reunién de trabajo con personal de Gobierno
Instituciones privadas y dependencias | ™" &

propias del Ayuntamiento de manera

personal.
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Entre mis principales actividades son las de coadyuvar, conciliar, mediar, coordinar,
administrar y verificar la viabilidad de las peticiones que le son solicitadas al
Presidente Municipal y/o al Secretario del Ayuntamiento; ademas, a través del
meétodo etnografico y de la observacion participante realizado durante el trabajo de
campo en las plazas publicas he podido recabar informacion, organizarla y
analizarla con el fin de interpretarla, describiendo los aspectos fisicos de cada uno
de ellos, registrando la informacién, la comunicacion estrecha y la técnica de la
entrevista no dirigida con los diferentes actores de los grupos sociales generando
una confianza mutua, lo que permite obtener detalles e informacion de tipo
cualitativo sobre el uso de los espacios logrando con ello comprender la dindmica
cultural, social y hasta econémica de los ciudadanos usuarios y del gobierno

municipal.

Asi mismo, administro la ocupacion de la agenda de los Salones de Palacio
Municipal tales son, el Salon Presidentes, Salon “Felipe Chavez Becerril” o Salon
Cabildos, Salon Secretarios, Patio Central y Azotea de Palacio Municipal, en la que
las Regidurias, Sindicaturas o particulares solicitan ocupar los espacios con la
finalidad de llevar a cabo Sesiones de Comisiones, Firmas de Convenio, Foros,
Congresos, reuniones o eventos municipales, de igual manera me coordino con las
areas de Servicios Generales, Giras y Eventos de Presidencia, Apoyo a Cabildo,
Secretaria Particular del Secretario para que los eventos se realicen en los mejores

términos.

Imagenes de fotografias de los salones Cabildos “Felipe Chavez Becerril” y Saldn Presidentes
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Ademas entre mis labores también estan el de archivo, administracion, notificacion
y gestion de apoyos, es importante mencionar que adicionalmente llevo a cabo una
actividad denominada “pregira o scouting” que son reuniones con los organizadores
del evento y representantes de las areas municipales involucradas que otorgan un
servicio como son: Proteccion Civil, Seguridad Publica, Transito y vialidad, Servicios
Publicos, Direccion de Gobierno, Direccion de Cultura, esto con la finalidad de
resolver dudas, aportar opciones y conocimientos para que el evento se desarrolle

de manera fluida con el minimo de contratiempos.

Fotografia #: Imagenes de fotografias de las pregiras y reuniones sostenidas con representantes de las diferentes dreas del Ayuntamiento y con organizadores de privado atendiendo
diversas peticiones para eventos en Plazas publicas.

4.2 Principales Problematicas y formas de atencibn con perspectiva

antropoldgica.

Con base en la experiencia laboral obtenida durante estos 8 afos, realizando las
mismas actividades en la Secretaria del Ayuntamiento he identificado, desde mi
Optica antropoldgica, diferentes problematicas en torno al préstamo de los espacios
publicos, los cuales se han corregido en su momento, sin embargo, el identificarlos
nos proporciona un panorama de qué es lo que debemos prevenir, mejorar y evitar
en situaciones futuras, por lo que en este capitulo explico con detalle las que
considero son de suma importancia atender con la finalidad de evitar conflictos
sociales o politicos, cuidando nuestros espacios publicos como patrimonio
municipal, ademas de proporcionar un mejor servicio de calidad a la ciudadania en

este tema.
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4.2.1 Influencia partidista en la toma de decisiones ante los cambios de

Administracién cada trienio.

Una de las problematicas mas recurrentes es que; ante el cambio de Administracion
y sobre todo el cambio de partido politico que asume el gobierno municipal en
Toluca cada tres afios; los enfoques y puntos de vista de las personas que
ascienden al poder Municipal tienden a diferir mucho, sobre todo si hay intereses o
compromisos politicos distintos, lo que provoca toma de decisiones precipitadas,
por ejemplo, al cambio de ordenanzas, de jefes inmediatos y rotacion de personal
sin previo andlisis del estatus del funcionamiento de la estructura y forma de trabajo,
generando con ello retrasos o alteraciones en actividades que en su momento

habian dado buenos resultados.

En general existen deficiencias administrativas, insuficiencia en recursos fiscales y
como ya mencione los periodos cortos de gobierno y cuyo disefio institucional es
poco util para enfrentar los retos que se presentan dando como resultado una
ciudadania cada vez mas escéptica frente al comportamiento de politicas publicas

y sus gobernantes.

Respecto al tema del préstamo de las plazas y espacios publicos, las dinamicas de
trabajo cambian notablemente por la perspectiva de cada jefe directo y la linea
politica que tenga tanto el Secretario del Ayuntamiento y de los Directores
Generales de las areas involucradas, esto ocasiona que una vez que se concreta
una forma o estilo de trabajo buscando mejorar el servicio, las modificaciones llegan
a ocasionar confusion y frenan el ritmo de trabajo, mientras se logra la adaptacion
al nuevo estilo y forma de trabajo acorde a las nuevas indicaciones de la persona
que llega al cargo.

Un ejemplo claro fue durante la Administracion del 2019-2021 en la que tuve 7 jefes
diferentes durante el este periodo administrado por el partido de MORENA, en el

cual me enfrenté al reto de adaptarme a estilos de trabajo muy distintos de cada jefe
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inmediato que llegaba, explicando, antecediendo y demostrando mi capacidad

laboral a cada uno de ellos.

Fue una situacion compleja, sin embargo, el conocimiento del area, sumado a la
comprension de las formas de organizacion social, el cambio dirigido y de la
diversidad cultural me permitio sortear la problematica y llevar a cabo en su mayoria
reuniones exitosas con los peticionarios y/o organizadores de los eventos para
definir acciones, aclarar dudas e inquietudes y brindarles el apoyo necesario que
permitiera coadyuvar, conciliar y verificar sus solicitudes para el uso de diversos
espacios publicos de manera coordinada con las dependencias vinculadas como
son: Proteccién Civil, Seguridad Publica, Servicios Publicos, Direccién de Gobierno,
Sustentabilidad vial, entre otras, logrando acuerdos, soluciones y disefios, aunque

no siempre son suficientes, pero el reto es mantenerlas y seguirlas perfeccionando.

Se pueden identificar avances, retrocesos y estancamientos en la transicion de cada
gobierno y con ello podemos entender los obstaculos, dificultades, modificacion de

procesos de deliberacion y decision que enfrentan a lo largo del tiempo

4.2.2 Aplicacion de la normativa publica vigente.

Como mencioné anteriormente, entre las funciones que me fueron encomendadas
como servidor publico ademas de atender las peticiones ciudadanas, ha sido la de
fungir como enlace institucional con las diferentes instancias de gobierno estatal y
dependencias municipales requeridas por los ciudadanos para el buen desarrollo
de su evento, en este proceso me he percatado que a la fecha, y aun cuando el
Cdbdigo Reglamentario 2022 (entendiendo a éste como un ordenamiento que regula
la actividad administrativa publica municipal), existen fracciones del mismo que ya

no son permisibles y viables como lo menciono en la tabla nimero 2.

Por lo anterior, después del analisis pertinente con base en el contraste entre lo

escrito y lo que sucede en la realidad, como los antropologos lo hacemos en el
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trabajo de campo, a inicio del mes de septiembre del 2022, presenté una propuesta

de posibles modificaciones a dicho documento, solicitando al &rea correspondiente

la iniciativa de reforma, adiciones y derogaciones; para que se ajusten a los criterios

de flexibilidad y adaptabilidad, claridad, simplificacion y justificacion juridica de los

articulos y fracciones especificamente en la Seccion tercera referente al préstamo

de los espacios publicos, quedando de la siguiente manera:

Tabla 2. Propuestas de posibles modificaciones al Cédigo Reglamentario

Actualmente el Texto vigente a la letra
dice:

La propuesta de redaccion seria:

Argumentacion

Articulo 7.35. Estas disposiciones regularan
el uso y administracién de las actividades
que se realicen las

en siguientes

instalaciones:

I Plaza de los Martires
Il Plaza José Maria Gonzalez Arratia

Il Plaza Fray Andrés de Castro

V. Parque Cuauhtémoc Alameda
Central
V. Plaza Estado de México dedicada

a la comunidad libanesa de Toluca

VI. Concha Acustica, localizada en los
Portales

VII. Auditorio de la Cruz Comalco

VIII. Plaza Angel Maria Garibay

IX. Explanada frente al Cosmovitral
X. Plaza Espafia

XI. Andador Constitucion ; y

XIlI. Otras instalaciones similares.

7.35.

regularan el uso y administracion de las

Articulo Estas disposiciones

actividades que se realicen en las

siguientes instalaciones:

I Plaza de los Martires

Il Plaza José Maria Gonzalez

Arratia

Il Plaza Fray Andrés de Castro
V. Parque Cuauhtémoc Alameda
Central

V. Plaza Estado de México
dedicada a la comunidad libanesa de
Toluca

VL. Concha Acustica, localizada

en los Portales.

VII. Auditorio de la Cruz Comalco
VIIL. Andador Constitucion; y
IX. Parques, monumentos y/o

espacios publicos pertenecientes al

patrimonio municipal.

Eliminar las fracciones VI,
IX, X dado que

reemplazados por el “Parque

fueron

de la Ciencia Fundadores” y

hasta el momento es
administrado por la Secretaria
de

Estatal y modificar la fraccién

Cultura de Gobierno
XIlI debido a que no especifica
los espacios y es impreciso,
ademas de que se debe
corroborar

que el espacio

solicitado  pertenezca al

patrimonio municipal.

Articulo 7.36 Las actividades que podran
realizarse en las instalaciones municipales
de

econdémico, cultural o social, conforme al

seran  preferentemente caracter
permiso otorgado por la Secretaria del
Ayuntamiento, previo visto bueno de las
dependencias municipales competentes. Se
dard preferencia a las actividades que

tengan un fin no lucrativo.

Mi propuesta quedaria de la siguiente
manera: Articulo 7.36. Las actividades

que podran realizarse en las

instalaciones municipales seran

preferentemente de caracter social,

cultural, artistico, religioso, politico,

deportivo, informativo y/o con fines de
Instituciones o

lucro por parte de

Dependencias Gubernamentales,

Esto derivado a que el texto
relativo a las actividades de
caracter econdmico resulta
contradictorio al Articulo 93
del Bando Municipal vigente,
en el cual se estipula la
prohibicién de la venta en el
Centro

primer cuadro del

Histérico, lo cual causa
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conforme al permiso otorgado por la

Secretaria del Ayuntamiento, previo

vistos bueno solicitado a las

dependencias competentes que se

consideren pertinentes de acuerdo a la
actividad o magnitud del evento a

realizar.

conflicto al permitir o no la

venta en los espacios
publicos en el primer cuadro
del
embargo en los casos que
ya

compromisos politicos si se

Centro  Histérico, sin

como mencioné  por

han autorizado para Ila
de

productos, de esta manera

exposiciébn 'y  venta
podemos tener un argumento
justificando que es derivado
de acciones que aporten un
beneficio a los ciudadanos
vulnerables y con ciertas

necesidades.

Articulo 7.37. La solicitud para el uso de
alguna instalacién municipal se presentara
ante la Secretaria del Ayuntamiento, con
15 de

acompafado de croquis de

minimo dias anticipacion,
instalacion,
programa a desarrollar e indicando la

superficie a ocupar.

Desde mi perspectiva debiera decir:
Articulo 7.37. La solicitud para el uso de
instalaciones municipales se presentara
ente la Secretaria del Ayuntamiento, con
15 dias de

acompafado de carpeta logistica o ficha

minimo anticipacion,
técnica, la cual indique la fecha, horario,
espacio solicitado incluyendo croquis de
instalacién, descripcion detallada de la
actividad a desarrollar, aforo aproximado
de participantes, programa y contenido
del evento, tipo de montaje y logistica,

medidas sanitarias a considerar.

La finalidad de solicitar una

carpeta logistica o ficha
técnica es la de conocer de
manera detallada el tipo y
magnitud de las actividad o
evento a desarrollar, con ello
precisar la viabilidad de la
autorizacion, asi como
analizar qué areas se veran
involucradas para solicitar el

Vo. Bo. Correspondiente.

Articulo 7.38. El de
actividades previstas en el articulo 7.36,

organizador las

deberd depositar en efectivo ante la
Tesoreria Municipal, el monto que garantice
la reparacion de los posibles dafios o
deterioro que sufran las instalaciones
durante la realizacion de las actividades;
dicho monto sera calculado por la autoridad
municipal correspondiente segin sea el
caso. El incumplimiento en el depésito de la

garantia cancelara el permiso otorgado.

de
lucrativos, la o el solicitante debera cubrir el

Tratandose actividades con fines

importe de los derechos, productos o

aprovechamientos por el uso de la

Debiera ser: Articulo 7.38. En caso de
causar posibles dafios o deterioro a las
instalaciones durante la realizacion de
las actividades previstas en el articulo
7.36, el organizador responsable a quien
le fue autorizado el uso del espacio,
deberd resarcir 'y sufragar los
menoscabos ocasionados, en un lapso
no mayor a 30 dias naturales, previo
dictamen de evaluacion emitido por las
areas competentes del Ayuntamiento a
fin de conservar la originalidad del
inmueble dafiado, en caso contrario
depositar el monto calculado por la
autoridad municipal competente ante la

Tesoreria Municipal.

Lo anterior es una propuesta
ya que una vez que los dafios
ocasionados por diversas
actividades no siempre se han
resarcido en el momento, se
sugiere que los organizadores
reparen el dafio con sus
propios recursos con el fin de
conservar el inmueble dafiado
de

responsabilidad y cuidado por

y fincar el sentido

el Patrimonio Municipal.

Respecto al ante la

pago
Tesoreria Municipal por el uso
de los espacios publicos tiene

como finalidad evitar que los
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instalacion municipal, previamente a la

expedicion de la autorizacion o el permiso.

Tratdndose de actividades con fines
lucrativos, o de caracter econémico, la o
el solicitante debera cubrir el importe de
los derechos, productos o]
aprovechamiento por el uso del espacio
publico municipal ante la Tesoreria
Municipal, previamente a la expedicién
de orden de pago emitida por la Direccion
General de Gobierno, por lo que debera
presentar y anexar recibo de pago
correspondiente anexo a la solicitud

previsto en el articulo 7.37.

gestores u organizadores
comentan actos de corrupcion
y mal uso de los espacios, ya
gue se ha comprobado y
corroborado que los
organizadores de eventos
lucrativos venden o cobran
por el uso de los espacios que
les fueron autorizados de
manera gratuita, por lo que se
debe tabular y coordinar el
monto y forma de pago con la
de

la Tesoreria

Direccion General
Gobierno y
Municipal mediante  una
partida en la que se justifique

el pago para mantenimiento y

cuidado de los espacios
autorizados.
Articulo 7. 40. En relacién a las citadas | La propuesta es: Articulo 7. 40 En | Lo anteriormente descrito

instalaciones queda prohibido:
I.-Introducir toda clase de animales.
Il.-Usar patines, patinetas, bicicletas o
similares.

Il.-Tirar cualquier tipo de residuo sélido.
IV.-Ejercer el comercio semifijo, ambulante o
movil.

V.-Colocar anuncios o propaganda, excepto
en los lugares que para ello hayan sido
autorizadas.
VI.-Realizar pintas.
VIl.-Clavar o perforar la estructura del
inmueble y/o causar deterioro a los muebles
ubicados dentro de las instalaciones.
VIIl.-Modificar o alterar el area donde se
desarrolle la actividad.

IX.-Instalar estructuras que requieran anclaje
0 métodos de sujecidon que deteriore el
inmueble, la vegetacion o los muebles del
espacio correspondiente.

X.-Introducirse a las fuentes, lavar articulos
en estas y/o extraer agua de las mismas con

cualquier finalidad.”

relacion a las citadas instalaciones queda
prohibido:

1.-Obstruir el paso peatonal, asi como el
trénsito vehicular.

Il.-Realizar amarres o ataduras a los
arboles o luminarias asi como evitar
maltratar las areas verdes.
IIl.-Abstenerse de hacer uso de Gas L.P.,
carbon y /o materiales inflamables.
IV.-Hacer uso incorrecto o rebasar el

voltaje permitido en las tomas de energia

eléctrica.
V.-Introducir sustancias o bebidas
embriagantes y/o toxicas, asi como

armas de fuego y/o objetos punzo
cortantes.

VI.-Tirar cualquier tipo de residuo sélido.
VIl.-Ejercer el comercio semifijo,
ambulante o movil.

VIIl.-Colocar anuncios o propaganda,
excepto en los lugares que para ello
hayan sido autorizadas.

IX.-El sonido no debera rebasar los 68
decibeles permitidos.

X.-Clavar o perforar la estructura del

inmueble y/o causar deterioro a los

tiene la finalidad de establecer
lineamientos y prohibiciones
de acuerdo a cada espacio y
evento con base en sanciones
administrativas asi como la
finalidad de

Patrimonio

cuidar el
Municipal, la
imagen urbana y el orden

Publico.
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muebles ubicados dentro de las
instalaciones.

Xl.-Modificar o alterar el area donde se
desarrolle la actividad.

Xll.-Instalar estructuras que requieran
anclaje o métodos de sujecion que
deteriore el inmueble, la vegetacion o los
muebles del espacio correspondiente.
Xlll.-Introducirse a las fuentes, lavar
articulos en estas y/o extraer agua de las

mismas con cualquier finalidad.

De no cumplir con las condiciones y
restricciones sefialadas en el oficio de
autorizacion emitido por la Secretaria del
Ayuntamiento, esta tiene la facultad de
revocar 0 suspender el evento,
solicitando para ello la presencia de
cuerpos de Seguridad u otras areas del

orden publico, aplicando las sanciones

correspondientes.

Dichas modificaciones se estaran evaluando por el area juridica correspondiente,
las cuales considero son en beneficio de los ciudadanos y del cuidado de los
espacios publicos y del Patrimonio Municipal, lo que ayuda a evitar el mal uso y
deterioro de los mismos, ademas de agilizar los tramites. En ejercicios como éste
es donde puede valorarse la importancia de la aplicacion de la antropologia por
medio de los conceptos que analizamos en nuestra formacion, la metodologia que
empleamos y la trascendencia de saber vincularnos con otras éareas del

conocimiento multidisciplinario como es en este caso el Derecho.

4.2.3 Pandemia ocasionada por el virus de SARS-Co V2 (COVID-19)

Sin duda una de las problematicas mas severas a las nos hemos enfrentado es la
provocada por la Pandemia de virus de SARS-Co V2 (COVID-19) ya que a partir del
mes de febrero del 2020, fecha en la cual se identifico el primer caso de contagio
ocasionado por el virus llamado Coronavirus (COVID-19), rapidamente transmisible
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de humano a humano y del cual se tiene como antecedente se originé y fue
notificado por primera vez en Wuhan, China el 31 de diciembre de 2019, ha
ocasionado a parte de los problemas de salud y lamentablemente los altos indices
de defunciones, problemas de caracter econdémico, social, educativo y politico entre

otros.

Dada la gravedad de la situacion de salud se declar6 Pandemia a nivel mundial
estableciendo diversas medidas de sanidad, considerando esta enfermedad como
grave y de atenciéon prioritaria, recomendando principalmente a que todos los
habitantes a nivel mundial permanecieran en sus casas el mayor tiempo posible, el
uso obligatorio de cubrebocas, el correcto y frecuente lavado de manos, el uso de
gel antibacterial y en caso necesario de salir del domicilio mantener un
distanciamiento de 1.5 metros entre personas, esto con la finalidad de contener la

enfermedad y con ello proteger la salud de los ciudadanos.

Derivado de lo anterior, el Gobierno del Estado de México expidié en la Gaceta de
Gobierno el dia 23 de marzo de 2020, el “Acuerdo del Ejecutivo del Estado por el
gue se determinan acciones preventivas con motivo de la epidemia causada por el
virus SARS-CoV 2 (COVID-19) para el Gobierno del Estado de México”,
posteriormente se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor,
el dia 31 de marzo del 2020, estableciendo un nuevo “Acuerdo por el que se declara
como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la epidemia de
enfermedad generada por el virus SARS-CoV 2 (COVID -19)” signada por el
Secretario de Salud y Presidentes del Consejo de Salubridad General. (Ver anexo
1)

A partir de esta fecha se han publicado diversos Acuerdos que van determinando la
suspension temporal de todas las actividades NO esenciales en el Estado de
México, en las que se establecen vigencias, las acciones preventivas, programas
de verificacidén para su cumplimiento, estrategias de reapertura de las actividades

sociales, educativas y econdmicas definido por un semaforo semanal, el cual
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declara que cada color determine la liberacion de ciertas actividades econémicas,
educativas y sociales con niveles de intensidad especificos estableciendo las
pautas para que se garantice el regreso gradual, seguro y ordenado de las

actividades.

Las variantes que han surgido a causa de las mutaciones del virus SARS-CoV2
(COVID-19) han generado la toma de distintas de medidas sanitarias y de politica
publica en los diferentes 6rdenes de Gobierno en todo el pais, en busqueda de
mitigar el riesgo de contagio de la ciudadania y a su vez generar la reactivacion de
actividades, especialmente econdémicas para contrarrestar las graves
consecuencias que en este aspecto se han propiciado. En retrospectiva vale la pena
recordar que el 15 de octubre del 2021 se expidid el Acuerdo por el que se
establecen medidas para la continuacion de actividades econdémicas, sociales y
gubernamentales con motivo del virus SARS-CoV2 (COVID-19) en el Estado de

México. (Ver anexo 2)

A partir de estas nuevas reglas y normatividades impuestas por el Gobierno Estatal
y Federal, la vida como la conociamos dejé de ser la misma en todos los aspectos
y por ende los tiempos de ocio y recreacion cambiaron por completo, se cerraron
los espacios publicos, oficinas, cines, centros de diversiéon y de esparcimiento,
centros comerciales, museos, etc., limitando las actividades culturales, deportivas,
religiosas, politicas, sociales y sobre todo econdmicas, obligando a todos a
suspender sus actividades cancelando eventos culturales ya programados dando

como resultado una afectacién del turismo gravemente afectado.

Para el municipio de Toluca la suspensién de las actividades culturales y el cierre
parcial de los espacios publicos se vio rigurosamente afectado, ya que haciendo
una comparacion de los ultimos tres afios periodo comprendido del 2019 al 2021 el

préstamo de los espacios y plazas publicas baj6é drasticamente.
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La siguiente tabla muestra la informacion real sobre las peticiones atendidas y
autorizadas mediante los oficios emitidos por la Secretaria del Ayuntamiento de
acuerdo al articulo 7.36 del Cédigo Reglamentario vigente; cabe mencionar que
estas cifras son del periodo 2019-2021 durante la administracion del entonces
Presidente Municipal Constitucional de Toluca, el Lic. Juan Rodolfo Sanchez
Gomez, periodo durante el cual la Pandemia por virus SARS-CoV2 (COVID-19) en
el Estado de México golped con mas fuerza a nuestro municipio, con ello podemos
hacer un analisis y comparacion de la afectacion del cierre de las actividades

culturales, sociales y principalmente econémicas.

Tabla 3. OFICIOS DE AUTORIZACION DE PLAZAS Y ESPACIOS PUBLICOS

POR MESES

ENERO 19 22 1
FEBRERO 26 38 2
MARZO 33 20 4
ABRIL 38 3 18
MAYO 54 1 13
JUNIO 51 0 31
JULIO 53 0 17
AGOSTO 70 0 16
SEPTIEMBRE 56 11 22
OCTUBRE 73 13 29
NOVIEMBRE 68 19 35
DICIEMBRE 54 5 49

TOTAL 595 132 237

Fuente: Elaboracién propia a partir de la recopilacién de los expedientes en archivo (2019, 2020 y 2021).

Es de suma importancia sefialar que la tabla anterior refleja solo el nimero de
peticiones autorizadas para diversos eventos, no asi las fechas o dias en los que
se ocupan los espacios ya que estos serian mas del doble pues en un solo oficio se
autorizan varias fechas o varias plazas. Por ejemplo que en un documento se
autoriza el uso de la Plaza de los Martires todos los jueves del afio para llevar a

cabo la Ceremonia de Arriamiento de Bandera organizado por la Coordinaciéon de
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Accion Civica y Eventos de Gobierno del Estado, otro ejemplo es el uso de los
portales y diversas plazas en una sola peticién se autorizan espacios por periodos
de hasta de 3 semanas para la Feria del Alfeiiique, ferias de temporada, entre otras

etc. (Ver anexo 3)

En este contexto el uso de los espacios publicos difiere por mucho con el nimero
de autorizaciones, sin embargo podemos ver que el nimero de autorizaciones y de
peticiones disminuyo drasticamente a consecuencia de los efectos derivados de la
Pandemia y en la cual el municipio de Toluca se vio también muy afectada en el

namero de personas contagiadas y en elevado nimero de defunciones.

El escaso uso de los espacios publicos no solo afect6 la economia del municipio y
la de sus habitantes sino también la vida social, emocional y cultural de los
ciudadanos, ya que con la suspension de eventos artisticos, musicales, culturales,
deportivos, religiosos y politicos derivd en una serie de estrés, miedo, depresion,
angustia entre los ciudadanos, sintomas ocasionados por el confinamiento, el
distanciamiento social ademas del uso obligatorio de cubrebocas y continuo uso de
gel antibacterial, acciones y habitos que no mucha gente queria acatar y se negaban

a tomar las medidas precautorias.

La suspension de actividades culturales, las restricciones a la movilidad y el bajo
flujo de personas transeuntes en el Centro Historico dejaba ver a la ciudad de Toluca
como una ciudad fantasma, el estado de animo decay6 para muchos, la angustia y
el miedo se aduefié de los ciudadanos, las Plazas publicas se confinaron, se
cerraron con vallas y cinta delimitante precautoria, los Portales de Toluca, la Plaza
Gonzalez Arratia, la Concha Acustica, el Andador Constitucion, el Foro Cultura
Alameda entre otras, lo cual impedia el paso o la estancia de los ciudadanos; esta
crisis sanitaria significo también el cierre de locales en el primer cuadro de la ciudad
durante el mes mas complicado de la pandemia, la pérdida de empleos y la quiebra

de algunos negocios afecté al comercio formal e informal del municipio.
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Un claro ejemplo pude constatarlo con las personas de la tercera edad, cuando han
comentado que la cancelacion de los bailes de salon, danzén y marimba derivado
de la prohibicién del uso de la Concha Acustica los dias martes y jueves, les generd
sentimientos de miedo, angustia y depresion ya que era su centro de distraccion y
diversion. No debemos olvidar que para este grupo de personas las medidas de
confinamiento y cuidados sanitarios fueron mas estrictas por ser el sector mas
vulnerable, lo cual hace comprensible la crisis social y emocional que han

enfrentado.

Asi mismo, también se notaron afectaciones al sector educativo, pues todas las
instituciones educativas de todos los niveles cerraron y suspendieron sus
actividades enfrentando también una crisis en el aprendizaje de nifios y jovenes que
a pesar de los grandes esfuerzos por medio de la educacién a distancia, la falta de

presencia en las aulas y los espacios publicos no pudo sustituirse.

Ante este contexto de los efectos causados por la Pandemia, la Secretaria del
Ayuntamiento de Toluca, se dio a la tarea de restringir y tomar las medidas
precautorias en cuanto al uso de los Espacios y Plazas Publicos, por lo que en cada
oficio de autorizacion se vertieron los lineamientos y restricciones de acuerdo a las
instrucciones publicadas en la Gaceta de Gobierno y al semaforo epidemiolégico

gue regia en cada momento y en cada etapa de la Pandemia. (Ver anexo 3)

A partir del 07 de marzo de 2022 se publico en el Periddico Oficial en la Gaceta de
Gobierno del Estado de México el cambio del semaforo epidemiolégico a color
verde, estableciendo nuevas medidas para la continuacion de actividades
econOmicas, sociales y gubernamentales respecto a la Pandemia, esto implico que
los horarios y la forma de operar, asi como el aforo permitido regresara a la forma
habitual procurando el uso de cubrebocas, lavado frecuente de manos, el uso de
gel antibacterial y el registro de temperatura, de igual manera las actividades
educativas y académicas se regularizaron con las clases presenciales asi como las

diligencias gubernamentales y jurisdiccionales. (Ver anexo 2)
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Esto ha ocasionado que las actividades en los espacios y plazas publicas se vayan
solicitando y ocupando con mas frecuencia, las presentaciones musicales, teatrales,
actividades deportivas y sobre todo actividades econémicas como lo son expo-
ventas artesanales y de emprendimiento son cada vez mas recurrentes, en gran

medida esto aporta un apoyo a la reactivacion de la economia y a la convivencia.

Desde mi punto de vista como antropologa, considero que esta reapertura de
espacios publicos ademas de la reactivacion implica un nuevo reto, ya que se debe
tener un mayor control y una mejor administracion de los espacios para no incurrir
con la normatividad, esto derivado de la alta demanda que hay por parte de
personajes politicos, instituciones académicas y ciudadanos, por lo que considero
indispensable involucrar a las areas de la Direccibn General de Gobierno,
Coordinacion de Cultura, Proteccion Civil, Seguridad Publica y Servicios Publicos
para que en conjunto se establezca una homologacion de los puntos estratégicos
qgue ayuden a cuidar del buen uso, rehabilitacion y mantenimiento de espacios

publicos.

4.2.4 Eventos de comercio informal

Ahora bien, vale la pena analizar especificamente los inconvenientes generados por
la inconformidad de los ciudadanos artesanos y expositores de ventas de diversos
articulos a consecuencia del cierre de Plazas derivado de las medidas preventivas
ante el confinamiento por la Pandemia del virus SARS CoV2, lo que ocasioné que

su actividad econémica se viera severamente afectada.

Sin duda esta es la problematica a la que me enfrento con mayor frecuencia y con
la que cada vez me cuesta mas trabajo lidiar, ya que por una parte y de acuerdo al
Articulo 7.36. del Codigo Reglamentario vigente se especifica que las actividades
gue podran realizarse en las instalaciones municipales seran preferentemente de

caracter economico, cultural o social, conforme al permiso otorgado por la
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Secretaria del Ayuntamiento, previo visto bueno de las dependencias municipales

competentes. Se dard Preferencia a las actividades que tengan un fin no lucrativo.

Sin embargo es un tanto contradictorio y dificil de aterrizar a la realidad puesto que
en los casos que hay un fin de lucro se solicita el Visto Bueno a la Direccion General
de Gobierno, de acuerdo a sus atribuciones nos remite la respuesta en la que
estipula si es viable o no la realizacion del evento con base a lo establecido en el
Bando Municipal 2022 en el Articulo 93 en el cual especifica y que a la letra dice:
“Se prohibe el comercio ambulante, semifijo y mévil dentro del poligono que delimita
al Centro Histérico previsto en este ordenamiento. Se incluyen dentro de estas
restricciones ambas aceras de la vialidad perimetral o edificio de que se trate, asi

como sus respectivos camellones y pasajes, segun sea el caso.

También se prohibe el comercio en la via publica en un radio menor a 200 metros
de los edificios publicos, escuelas, hospitales, oficinas de gobierno, terminales de
servicio de transporte colectivo, puentes peatonales, parques y zonas industriales,

templos e instalaciones similares.” (Bando Municipal 2022:69)

En este sentido es comun recibir quejas por parte de los ciudadanos o asociaciones
ya que las autorizaciones para el uso de espacio publicos para llevar a cabo Expos
Artesanales, Expos de Libros y de todo tipo de venta de productos, son autorizadas
con mayor facilidad cuando son gestionadas mediante la peticién de algin Regidor,
Sindico, Director General o personas con cierta influencia politica provocando

molestia e inconformidad y desde mi perspectiva es comprensible.

En el trato directo que tengo con los ciudadanos al asesorar y atender sus peticiones
me permite darme cuenta de las preferencias favorables de las solicitudes por parte
de las autoridades competentes para el uso de los espacios, ademas de que en el
tema de la venta en el primer cuadro del Centro Histérico para Exposiciones, Ferias
Artesanales o de Emprendimiento existen “gestores” que se dedican a realizar y

tramitar el permiso para el uso de los espacios, no obstante ademas de gestionar el
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permiso ante el ayuntamiento de Toluca se encargan de la renta de carpas, sillas,
mesas y demas equipo logistico requerido para sus Expos o Ferias y de las cuales
el gestor cobra a cada participante una cantidad elevada por el “supuesto permiso

del Ayuntamiento” del cual como ya mencioné es totalmente gratuito.

Todos los trdmites para el otorgamiento de la autorizacion de las Plazas son de
caracter gratuito, razén por la cual el Ayuntamiento de Toluca no avala lucro, cuotas

de recuperacion o donativos que se efectien por terceros en favor del peticionario.

Existen ciertas irregularidades en este tema, los cuales se prestan a la corrupcion
de gestores y de las mismas autoridades municipales por la venta de lugares y
espacios para la practica de estas actividades lucrativas, a esto sumemos el abuso
de poder que ejercen algunos Servidores Publicos, la falta de coordinacion y
comunicacién, el incumplimiento de reglas y lineamientos que deriva en problemas

sociales, conflictos politicos internos y falta de acuerdos entre las areas.

Es por esa razdn que los ciudadanos que tienen la necesidad de vender sus
productos son los mas propensos a padecer este tipo de problematicas y abusos,
pues ademas del cobro excesivo por el uso de suelo en una plaza o espacio publico,
donde sino cuentan con un “padrino politico” su solicitud sera negada bajo los

términos antes expuestos.

Los artesanos, expositores y emprendedores tienen el fundamento legal para poder
hacer uso de estos espacios y poder llevar a cabo su actividad, no obstante el
desconocimiento de estos no los beneficia, tal es el caso de Capitulo Tercero del
Bando Municipal 2020 en el que se establece que a través de la Direccion de
Desarrollo Econémico se deberan fomentar y difundir la actividad artesanales que
se desarrolla en el municipio, a través de la organizacion del sector y la capacitacion
de sus integrantes para incentivar la comercializacién de los productos; asi como la

de preservar la actividad artesanal, alentando las figuras asociativas de artesanos,
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con el objetivo de generar economia de escala, diversificar el mercado al exterior y

adquirir una identidad municipal. (Bando Municipal 2022:50)

Promover y difundir las ferias regionales para impulsar la economia en cada una de
las circunscripciones territoriales, otorgar autorizaciones temporales para llevar a
cabo actividades de comercio tradicional y de temporada en lugares determinados
de la via publica, a vecinos que lo soliciten de manera individual y de conformidad

con los lineamientos que al efecto se expidan. (Bando Municipal 2022:51)

Sin embargo, en el capitulo segundo se establecen las atribuciones en materia de
Gobernacion en la fraccion IV que es la de vigilar y procurar el cumplimiento de la

normatividad aplicable al comercio en via publica. (Bando Municipal 2022:59).

Asi mismo en el Titulo Décimo Segundo de las actividades comerciales, industriales
y de prestacion de servicios en el Articulo 85 establece que el otorgamiento de los
permisos en tianguis y via publica que deberan ser ejercidos por el titular de los
mismos evitando un lucro indebido, por lo que no se pueden transferir o ceder sin el
consentimiento expreso de la autoridad municipal, y perderan su vigencia en el
término establecido. También refiere que la autoridad municipal correspondiente
determinara la procedencia de la solicitud para el otorgamiento de las licencias y
permisos provisionales y tendra la facultad de negarlos o revocarlos cuando asi lo
justifique un dictamen negativo superveniente, la falta de algan requisito, o que no
se cumpla con las normas de seguridad, sanidad e imagen o con algun requisito
previsto en este Bando Municipal o en el Cddigo Reglamentario Municipal de
Toluca. (Bando Municipal 2022:65)

En este orden de ideas el Articulo 93 del Bando Municipal 2022, establece que el
ejercicio del comercio en la via publica requiere de la autorizacion municipal y podra
otorgarse a los vecinos con mas de tres afios de residencia efectiva e ininterrumpida
en territorio municipal, que ademas acrediten fehacientemente encontrarse en

estado de necesidad y carecer de otros medios para allegarse de sustento; para el

78



otorgamiento de autorizaciones, se tomaran en cuenta los factores econémicos,
ambientales y sociales que prevalezcan en el municipio. Las personas adultas
mayores tendran prioridad para la expedicion de la autorizacion correspondiente.
Se prohibe el comercio ambulante, semifijo y movil dentro del poligono que delimita
al Centro Histoérico, previsto en este ordenamiento. Se incluyen dentro de estas
restricciones ambas aceras de la vialidad perimetral o edificio de que se trate, asi
como sus respectivos camellones y pasajes, segun sea el caso, también se prohibe
el comercio en la via publica en un radio menor a 200 metros de los edificios
publicos, escuelas, hospitales, oficinas de gobierno, terminales de servicio de
transporte colectivo, puentes peatonales, parques y zonas industriales, templos e
instalaciones similares. (2022:69)

Asi mismo el Articulo 95. Sélo por acuerdo del Ayuntamiento se podra autorizar el
permiso temporal de horario extraordinario del ejercicio de la actividad comercial,
en las fechas y en los casos que lo estime procedente, el permiso temporal de
horario extraordinario se otorgara por los dias que solicite el peticionario, siempre
gue no excedan, en su totalidad, de sesenta al afio. El otorgamiento del permiso
sefialado en el péarrafo anterior implica la contratacién y adopcion de medidas de
seguridad que garanticen la proteccion de la integridad fisica de sus clientes, dentro
de las instalaciones de la plaza y/o unidad econO6mica autorizada. Los
establecimientos comerciales que acrediten ante la autoridad municipal competente
la venta de articulos de temporada, de acuerdo con el catalogo de giros, podran
funcionar las 24 horas los dias 5y 6 de enero; 1, 2, 13 y 14 de febrero; 9 y 10 de
mayo; 15 de septiembre y 23, 24, 30 y 31 de diciembre, siempre y cuando no

expendan bebidas alcohdlicas, salvo en el horario permitido. (2022:72)

Por lo anteriormente expuesto concluyo que existen contradicciones y discrepancias
gue de alguna manera afectan a los eventos de expos, ferias de artesanias, y de
emprendimiento retardando en buena medida la reactivacion econémica que tanto
urge en nuestro municipio; si bien es cierto existen como ya expuse politicas

normativas que regulan el préstamo de los mismos, pero la ultima decision la toma
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el Secretario del Ayuntamiento o el “el jefe en turno” que es quien tiene la atribucion
de autorizar, negar o revocar cada una de las peticiones de los ciudadanos,
basandose en la normativa vigente, pero no siempre con la misma igualdad o
equidad en las peticiones, teniendo ciertas preferencias, lo cual trae como

consecuencia un descontento social.

Es aqui donde aplico mi labor de mediacion y conciliacion abordando desde la
perspectiva antropoldgica, explicando a los ciudadanos solicitantes cual es el
proceso a seguir siendo amable, empatica, respetuosa y sobre todo escuchando
sus peticiones e inconformidades y en todo momento hacer notar que el Secretario
del Ayuntamiento tiene la disponibilidad de otorgar los espacios siempre y cuando
se cumpla con los lineamientos o los tiempos de la agenda para el uso de las plazas,
por lo cual todo debe ser reportado e informando a mi jefe inmediato y al Secretario
del Ayuntamiento haciendo de su conocimiento de los comentarios e inquietudes de
los ciudadanos solicitantes con la finalidad de llegar a acuerdos, estableciendo

propuestas a fin de atender de la mejor manera posible las peticiones.

Concluyo este apartado recordando una frase que me hizo el Secretario del
Ayuntamiento el Dr. Marco Antonio Sandoval Gonzalez la cual dice que los
servidores publicos debemos ser como los elefantes teniendo unas orejas grandes
para saber escuchar bien, una nariz larga para percibir el olor de la corrupcion y el
peligro, una memoria que nos recuerde los compromisos con los ciudadanos, una
boca pequeia para no decir lo que no se debe o no prometer lo que no se va a
cumplir, una piel gruesa para soportar traiciones, criticas y difamaciones, y sobre
todo tener unos pies grandes y pesados para no perder el piso con pezufias

pequefias para no agarrar lo que no es suyo.

4.3 Aplicacion de la Antropologia en las responsabilidades laborales

Como ha podido visualizarse en los distintos apartados de este capitulo, los

conocimientos aprendidos durante mi formacion académica son puestos en practica
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en mi actual labor, ya que durante mi intervencion desde que llega una peticion
hasta que concluya el evento hago uso de diversas herramientas, técnicas y
métodos propios de la antropologia; tales como la aplicacién de la etnografia, el
trabajo de campo al hacer los recorridos o pregiras en las diferentes plazas con los
ciudadanos que desconocen el lugar o espacio fisico donde se va a llevar a cabo la
actividad explicando cuales son las ventajas y desventajas de cada plaza respecto

a las acciones a realizar en el espacio.

Ademas realizo entrevistas a los ciudadanos solicitantes, a través de la atencion
personal, el uso del dialogo y la comunicacién, ya sea durante las reuniones,
pregiras o la gestion via telefénica con la finalidad de conocer de manera mas
completa el cdmo se va a llevar a cabo el evento o actividad, identificando ciertos
pardmetros y factores que pueden ser de gran importancia respecto a las

limitaciones y con ello tener una mejor coordinacion con las areas involucradas.

Durante la realizacién del evento me presento en el lugar en que se esté llevando a
cabo y hago uso de la observacion participante revisando en tiempo real el evento,
esto me permite tener evidencia de que la actividad que se estd ejecutando
conforme a lo acordado en las pregiras o reuniones analizando desde una postura

de lo Emic y lo Etic.

Una vez que concluye el evento lo integro al expediente las evidencias y cada
trimestre se realiza un corte de las peticiones atendidas autorizadas y negadas, las
cuales son reportadas a la Coordinacion de Apoyo Técnico y Archivo, una vez que
integran todas las actividades, se evalla el desempefio del quehacer municipal en
relacion al presupuesto asignado a esta Coordinacion a la que pertenezco, este
ejercicio se denomina PBRM (Presupuesto Basado en Resultados Municipal), mi
labor consiste ademas en hacer la recoleccibn de datos y un analisis de
interpretacion de cuales pudieran ser las posibles razones por las que no se cumple

con el objetivo.
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La redaccion de oficios al dar respuestas autorizadas o negadas, la exposicion y
andlisis son parte de también de mis labores; las herramientas que mas utilizo son
el diario que campo que es una libreta en la que hago mis anotaciones,
observaciones, registro y sugerencias de cada actividad o persona entrevistada y
muy importante el uso de la camara fotografica para tomar evidencia de mis

actividades y de los eventos que se realizan.

4.4 Aprendizajes de la experiencia laboral. A manera de conclusiones.

La realizacion de la presente memoria laboral como trabajo de titulacibon me ha
permitido conocer las fortalezas y debilidades que existen en mi campo laboral y en
las actividades que realizo dia con dia, dando cuenta de lo que debo mejorar y
cambiar, analizando desde una perspectiva antropoldgica las actividades que
realizo, también me permitié ver la capacidad de actitudes y aptitudes con las que
como profesionista tengo, sobre todo en la atencién ciudadana en las que

implemento la metodologia aprendida durante mi formacidén académica.

Escuchar las peticiones ciudadanas, sus intereses, sus inquietudes y ser participe
de los eventos de manera directa o indirecta me ha servido para comprender que la
Antropologia Social y la Antropologia Aplicada va més alla de lo que se aprende en
el aula o en el trabajo de campo cuando uno es estudiante; aplicar la etnografia, la
observacion participante, las entrevistas directas en el quehacer como antropdéloga
en mi trabajo me ha ayudado a relacionar lo administrativo con lo préctico,
recolectando, analizando la informacion y ejecutando las mismas, fortaleciendo las

relaciones sociales.

Comprender desde la perspectiva antropolédgica que existen temas que pueden ser
causa de conflicto provocando un impacto en la sociedad, por la toma de decisiones,
me lleva a entender el dinamismo y relativismo como caracteristicas de la cultura,
entender el contexto de cada peticion ciudadana, de cada administracion, de cada

jefe o servidor publico, que las reglas son cambiantes y que las percepciones de
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cada uno de los involucrados son tan distintas; ademas la integracion con nuevos
grupos politicos y nuevos compafieros de trabajo cada trienio me ha permitido
desarrollar procesos de adaptacion social, aun cuando la institucionalidad del
trabajo me permite hacer mis labores, en ocasiones me desconcierta la falta de

integridad y poco compafierismo en donde cada quien cuida sus propios intereses.

Considero que para lograr una inclusion laboral deben existir dinAmicas incluyentes
gue permitan la integraciéon como servidores publicos donde el jefe superior sea un
lider que sepa coordinar el trabajo en equipo, con equidad y sin prejuicios,
estableciendo ambientes de cordialidad y dando el reconocimiento de las
capacidades y habilidades que cada servidor publico ademas de proporcionar las
herramientas necesarias para atender los diversos temas que atafien no solo a cada

Servidor Publico sino al Ayuntamiento y al Municipio en general.

La Antropologia también me ha ayudado analizar y a resolver cada situacion a la
gue pueda enfrentarme, los distintos retos que se presentan ya sean por causas
internas o externas, como lo fue los derivados por la pandemia, las inconformidades
sociales, el respetar y atender las instrucciones de mis superiores (aunque no
siempre me parezcan justas), el ser empéaticos con los ciudadanos, comprender la
perspectiva de lo que se observa y la relatividad de los contextos a través de la

obtencion de informacién.

Durante el tiempo que he laborado en el Ayuntamiento de Toluca he tenido la
oportunidad de generar propuestas para mejorar el tramite, conocer la historia y
antecedentes de los espacios publicos del municipio donde vivo y cuidar su buen
uso me satisface como persona, como profesionista y como ciudadana de este
municipio; considero que mi formacion como antropéloga me preparo para tener la
capacidad de ejecutar mi labor actual, sin embargo también creo que falto saber
vender y promocionar nuestra profesion en el campo laboral para que sea valorado

dandole la importancia que se merece el quehacer antropoldgico en la sociedad.
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ANEXO 1

ANEXO 1 TITULO DEL ANEXO (sugerencia: homogeneizar los titulos de los anexos; en el anexo 2
estd el titulo en negritas y con letra mas grande).

Pigina2 GACETA 23 de marzo de 2020

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

| TN EDOMEX

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

iodico Oficia

ALFREDO DEL MAZO MAZA. R CONSTITUCIONAL DEL MEXICO,
ENEJERCICIO DE LAS FACULTADES GUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 1 4. 15 Y 120 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS: 1, 4, FRACCION IV Y 134, FRACCI mxwoeumoeuzm
DE SALUD:; 4, 5, 77, FRACCIONES 1, Il, XXVl XXXVIll Y LI Y 78 DE LA CONSTITUCION

LIBRE Y SOBERANO DE Emvcmrmnmzmommmoszuvnm\ocmx-nsum
ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO, 23, 24 y 2.68 DEL CODIGO
ADMINISTRATIVO DEL ESTADO DE usnco Y

CONSIDERANDO
Gaceta del Gobierno s e 1o ot Pl g ko s s Wears e s e, o0
2 » ] ambito de sus competencias. benen la obligacian de promover, respetar, proteger y garanzar fos derechos humanos.
Gobierno del Estado Libre y Soberano de México G s o 1 Cortoion ot e s Ui, i o s e et
1o poteccion e 1a sakad y e a ey el s hases y modaldaces para e acceso a s senacos de aalud y establecers
001 1021 113282801 la concurrer Federacion y las entidades federativas en materia de salubridad general, conforme a lo que dispone la
‘edomex gobmx fraccion XV1 del articulo 73 de esa Constitucion.
Sseciopatwaime Repibica los ttulares de los poderes ejecutivos de
50130 g mmmmmnﬁnmiammwlrmmw
Fecha: Toluca de Lerdo, Méx., lunes 23 de marzo de 2020
2 Que el articwio 4" de la Ley General de Salud establece que son auloridades sanitarias los gobiemos de las entidades.
2020."Afo de L " s, que el concepto de mmhsmnmnb«m " no debe limitarse, y por el contrario debe
inclur a las autoridades municipales, pariicularmente a los Ayuntamientos que gobieman cada Municpio, de conformidad
Sumarl mm.nmynauc«mmmamﬁmm)ﬁenmmmmwammmrmh
iw Wt 1 ¥ Que el articulo 5" de la Constitucién Local, ce = ixico; s habitante: .
S e bt e A salud, conl paricipacién do todaslas d y competentes de la publica del Gobemo.
S€ DeTERMNAN del Estado, I
‘MOTIVO DE LA EPDEsA PR €L ViU
ks ) Que de acuerdo con el articulo 77, fraccion |, de la Constucién Local, son facultades

y obligaciones del Gobernador
Extaco, campl y bacar ool I Conaliocin Fedecs, hsl-y-mwwma.uumnymrmm eermacioneies

ou-«ammmm fraccion XIV, de la Ley General de Sakud establece que los gobiemos de las entidades federativas, en

igmn-_mmbsu\hiquebl&mslhmmuinmynmumm Celebrado, con e & 1as

e 2130 do anrd o 2020;of iacor Genarsl e e Orpeizcidn Uil do b Saked (OMS). a0 of s e b rcritn
rgencia del Reglamento Sanitario Intemacional” declard que el brote mundial por &l nuevo coronavinis

BSaCon coossie

Ia declaracon de emergenc de salud piblica, el 11 de marzo del afio en curso, la om-nmusn Vindial
d-IﬂSlIud(OMS)dedlmqu.nm-Mnlamwm mento ds numero de casos de COVID-19, en
haciend moslospaneimmy

ik &

Que ef 19 de marzo de 2020, sesions de manera extraordinaria &l Consejo de Salubridad General, para la presentacidn de
Sockones e o viie OOVID-10,y deieo e los scuardon spobecon se reccroce s wideria causeda por o virus SARS-
( ) en

SECCION TERCERA

Nimero de cjemplares impresos: 300
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Que, bajo dicho contexto, el Consejo de Salubridad General se deciard en sesién permanente y exhortd a los gobiemos de

las entidades federativas, en su calidad de auoridades santarias y, en general. a los integranies del Sistema Nacional de B k05 150 RO AR W i Vi ekl &°8

Salud a definr, a a brevedad, los pi a ST e ol et

. e su caso.
Que anteIa impetanie necesidad de prevens, delectr y reduci ol contagio, y granzar o dercho o o saud, vida y 1o e rcoswtas pare o Al chgBriets 0 premarte Acu, epclnd o 183 e b e
bienestar intagral
Por lo anteriormente expuesto, se expide el siguiente: Almw;:'oml:wl:m: w:md:ﬂsx:’m“ﬁwhmﬂl.l-m.h
ACUERDO DEL EJECUTIVO DEL ESTADO POR EL QUE SE DETERMINAN ACCIONES PREVENTIVAS CON MOTIVO k
DE LA EPIDEMIA CAUSADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE ABTICULD NOVEN. Se xrs & s ks gbiecs muriceies o us s s o s s e e rers <
MEXICO. mm tal efecto comesponda, a poblacién del Estado de

ARTICULO PRIMERO, Con mofivo dl reciente brote del inis COVID-19, las Dapandencias y Orgarismos Auiares de
Gobiemo def Esado de Mésco y sus muricios, debarén obserar as medis, recomend instrucciones que

ian, ol Conseio de Sakubrded Genoral. & Que se rofes o arialo 73, lreccen XVI de la Consitucién Polica de 1os PRIMERO.
Estados Unidos Mexicanos, y los gobiemas Federal y Estatal en materia de salud pablica

'SEGUNDO. El presente Acserdo enirard en vigor i dia de su publcacion y estard vigente hasta el dieciueve de abril de

ARTICULO SEGUNDO. La Secretaria de Salud debera atender las recomendaciones que se establezcan a nivel nacional dos mil vente.
en materia sanitaria y coordinard. impiementard y evahiaré todas las acciones necesarias para prevenir y controlar la

oD, Dado en af Palacio de Gobiemo del Poder Ecutivo de Estado ds México, en la Cidad de Tokuca de Lardo, Estado de
i O e VD México, a os vansés dias del mas de marzo de 2020

Con la finaidad de combatir I epidemia, la Secretaria de Salud, debera continuar con la implementacion de las siguientes. GOBERNADOR CONSTITUCIONAL
acciones: 'DEL ESTADO DE MEXICO

L. Utlizar loe rectesos adminisirivs, humanos, matersles y fnancieros disponbles para preven, coniolar Y LIC. ALFREDO DEL MAZO MAZA
: (RUBRICA).

1L Mantener informada oportunamente a la ciudadania y las autoridades competentes sobre la epidemia materia
del presente Acuerdo.

M. Emitir instrucciones, medidas, y recomendaciones para la operacion de las Dependencias y Organismos 'SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO
Auxilares;

. ‘Adquirla‘i»wt:rm:uhs.ﬁumnwv?mmvl:uﬁrmwnhmhq@lhmiadamm ;
V. Aplicar las medidas de aislamiento para los casos sospechosos de COVID-19; L
V1. Poner a disposicién de los ciudadanos los nimeros telefonicos de urgenca para atender y orientar a la
poblacion:
VI Imponer,en coordinacién cona Secetria General e Gobiemo, i Secetaia ds Justiciay Derechos Homans SECRETARIODE
y cualquier otra autoridad del Gobiemo del Estado competente, alguna otra medida de ‘sanitaria de
Ias que conlsmplan s atcios 404 de a Ley Geners de Sakd © 208, 208 0 270 del Cidigo Administtio 'RODRIGO JARQUE LIRA|
del Estado de México, y (RUBRICA).
VI Las dema fvidad y las autoridad
ARTICULO TERGERO. Los fulares de las idades admi de y Organismos Auiiares deberdn SECRETARIO DE SALUD
‘podran realizar rabajo a distancia.
Para continuar con la prestacin de los servicios. los titulares no podran considerar a las personas mayores de 60 afios o ““'w““"
mujeres en periodo de gestacin o lactancia.
ARTICULO CUARTO. Se suspenden los plazos y wramites y procedimientos que se realizan ante las
Dapaﬂdu\uasyorganmiAnxllumsdelGobumﬂddEuHodeMemudurmhalp«mdﬂqu del veiniitrés 'SECRETARIO DE JUSTICIA
de marzo al diecinueve de abri de dos mil veinte, sin implicar suspension de labores, salvo las excepciones a que se refiere Y DERECHOS HUMANOS
el sequndo parraio del Articulo anterior.
Cualquier actuacion, requerimiento, solicitud o promocién realizada dentro del plazo a que alude el presente Acuerdo surtia e~ e

slecion o primar dia hibl siguierds de s concain. Los Sklares e les Depandenciss y Otganamos Aiodiares dal

Goblero dal Estado do Mésica, o0 o émbio e su compelenci, on sstico efecaso de 4 fesponsabisiad y alenciendo &
las determinaciones del Consejo de Salubridad General o del gobiemo Federal, podran emiti los acuerdos que
‘para ampliar articulo.

ARTICULO GUINTO. Para i slscién l pibicn se emplsarn s edios elscriicos qua seén habtados pas a sech
Cuando asi lo determinen las Dependencias o-g-ummi.-mvam Jengan caricer ugente se podrin
realizar de




ANEXO 2

Gaceta de gobierno de fecha 15 de octubre de 2021

Seccion Segunca

Lunes 7 de marzo de ma: COXIIl No. 43

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

'SEGRETARIA DE SALUD

. FRANCISCO JAVIER FERNANDEZ CLAMONT, SEGRETARIO DE SALUD Y DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO OE
D DEL ESTA MEXICO Y LIC. SANTIAGO RAMOS WILLAN PINEDA, COORI
SANITARIA Y COMISIDNADD PARA LA Pkorzcmou voﬂnu RIESGOS SANIYARIOS DEI. ES'ADO DE IIIEXIUO, cou
FUNDAUENTO EN LOS ARTIGULDS: 1, 4 PARRAFO Y 73, FRACC 32 DE
CONSTITUCIGN POLITICA DE STAG0S UNIDOS MEXIGANOS; S OF LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
uare v SOBERAND D NEICO, 134 FRACGIONES 1 Y Xk 140 147,402, 403, 400 ERACCION 10 G L LEY GENERAL
25 y 26, FRACCIONES XIl Y XVI DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO; 1, 3, 5, FRACCIONES i, V Y XIV. Y 13 DE LA LEY QUE CREA LA COMISION PARA LA PROTECCIGN CONTRA
msseos "SANITARIOS OFL ESTADO OF MEXIGO; 24, 245, 485, FRAGGION K, 211, 273 ¥ 374 DFL CODIGO
DWINISTRATIVO DEL ESTADO DE MEXICO: 1. 3, FRACCIONES 1V, X ¥ Kil, 13 FRACCION Il 58, 57 Y 50 DEL
REGLIMENTO DE SALUD DEL ESTADO DE NEKIGO.¥
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ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLEGEN MEDIDAS PARA LA oE
SOCIALES Y GUBERNAMENTALES EN EL ESTADO DE MEXICO.

UNICO. Actividades pernilidas durante Ia vigencia dal prosento Acuardo.
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EL SECRETARIO D= SALUD ¥ DIRECTOR CENERAL DEL INSTITUTO O SALUD DEL ESTADO OE MEXICO. DOCTOR
FRANCISCO JAvIER FER INANDEZ CLAMONT.- RUBRICA- EL GOORI GULACION SANITARIA Y
COMISIONADO P/ PROTECGION GONTRA RIESGOS MMTARID! DEL EsTADu DE MEXICO, LICENCIADO
SANTIAGO RAMOS MILLAN PINEDALRUBRIGA,

rvecncen

GACETA
‘ador J0b.»
Iogislacionadomor.gobims DEL GOBIERNO

89



Autorizacién de Plazas Publicas expedidos por periodos prolongados, asi como
lineamientos y medidas precautorias por Pandemia.

‘

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

SECAETLalA CENERN OF SOAER
COOHDINAZION DE M"GNCIVEH
EYET0S TSSCHAES,

cicay Evsmnsss:cmgs! 29 UL lUNJ
Lman[e elcual salicita anuencia para

hacer uso de la Plaza de los Martires, en el peﬂ o dfa lunes 3(] de agosto al Jueves 16 de septiembre a las
15:00 horas; con la finafidad de realizar los montajes y oo\xac\bn de barreras metdlicas a cargo de la Secretarfa de Seguridad,
con motiva de la Conmemoracion por el CCXI Aniversario del Inicio de nuestra Gesta Libertaria; al respecto y con fundamento
an el Articuls 115 de la Constitucién Politica de os Fstadas Unidos Mexicanas; Articulo 7.35, Froceidn |, Articulo 7.36 y 7.39
del Cédign Reglamentario 2013-2021 Municipal de Teluca

2021, Afi da la Consun cle México"

2do de México; 27 de julio de 2021

TOLUCA

CAPITAL

Oficio: 20104,/2418/2021

}iago de suconacimiento que | Secretarfa del Ayuntamienta a mi carga, lo hacer uso del cit
te lasi i fecha 23 de julio del presente, consideranda
el Acuerdo por el que se establecen medidas para la de actividades soclales y con

motivo del virts SARS-CoV2 (COVID-19), en ef Estado de Méxco, en el titule cuorio, que a lo letva dice:

|V, Locales o espacios destinados o actividades culturoles, auditorlos, foros, exposiciones, biblotecas, museos, cines y teatros,
con un aforo del 50%.

Derivado de |u antenun se le salicita alender de manera purtual y comprometida a fimitar el ndmero de participantes

igat y correcto de e los asistentes y eluso
gel ammmm y guardar la sana d\smm:la evitando aglomeraciones, esto con el fin de a dor continuidad a las
recomendaciones de la Organizacion Mundial de Iz Salud (GMS) y el Gobierna de México frente a la Pandemia por el virus
SARS-CoVZ [COVIT-19), est0 com medida de salubridad antes, durante y después de | actividad; con el fin da preverir Is
prapagaticn de enfermedades.

Con fundamento en el Artfeulo 7.40 Fraceionas 1, 11 1L 1V, ¥, V1 VI VI XY el Codig Reglamentario 2019-2021 Municizal
de Toluca, queda prohibido:

Ejercer ef comercla semi-fijo, ambulante o mdvi, por Jo que o se e permitird fievar @ cabo verilo de ningdn tpo de producto

fusivo of eventa y sin Ja colocacidn de onuneios o prapagonda, nila distribucidn de publicidod; excepta en las fugres que pare
ello hayor sido autorizodos, le anterior can fundomento en ef Articulo 93 pirrafo segunde y tercero def Bondo Munisipal de
Tahica 2021,

. No podrd haeer uso de ias aceras que se localizon en las inmediaciones, por Io que queda prohibid obstruir ef paso peatonal
‘sl come el trénsito vehicular; no se autoriza el estacionamiento de vehiculos particulares 6 de carga sobre la plazs, por o cual
¢l peticionarlo deterd prever el senvicio de estacionamiento para sus participantes.

. La limpleza del espacio autoriza, serd responsatilidad de los organizadores durante v después del evento, quedanda
prohibido tirgr cualquier tipe de residuas séiides.

. Se prohibe Introducir toda clase de animales debienda respetar y hacer el uso correcto de las dreas verdes; as misme no se
permite realizar pintas /0 cualquier modificacisn al paisaje

Los organizacores y exposiiores debierdn abstenerse de hacer uso de Gas LF., carbén yfo materiales inflamables ¢ introducic
sustancias toxicas, debiendo cumplir con |as indicaclones necesarias que indique el personal de la Coordinacidn de Proteccidn
Civil Municipal.

4w Independencia Ple. #207 Col. Centra, Toluca México. C.P, 50000 / Tel: 722.276,16.00 Ext. 120

SECRETARIADELC AYUNTAMIENTO™ "~

"2021. Afio ce la C ion de la fayl W

usoy aprovechaento de energla eléctica, e peticicrario deberd |

Para miler por su cuenta o conzrato respy
2 Comision Faderal de Electricidad o contar con una plenta de energia eléc

2 51 52 requiriera.

tivoante

_ Con Iz finalidad de cuidar la imagen, se prohibe clavar o perforar la estrctura el Inmusble, por lo que deberd hacer el uso
obligatorio de bidones £ara Iz stjcin ce aquellas estructuras que requieran ancleje, 25l como avita- nstaler enfonacos,
sujetar anuncios, Mantas © ‘onas de los arboles, jardineras o lumirarias

De igual manera le informo que lalogistica para I realizaci6n cel evento deberd correr a cargo de usted como orgenlzadr,
deblendo salicitar el apov‘ qJ- considere necesaric a las dreas respectivas de esta Ayuntamiento de manera persenal (en
materia de Segu vicios piblicos y proteccidn o), a efecte de oue ke
brinden los zpoyes ne—Lsarr\s en virtud de que las atribuciones de esta Secretarfz del Ayuntamiento son tnicamente la
autorizacién del espacio, confarmz z las atriuciones que nes confiere ef Articulo 7,36 del Codigo Reglamentario 2013-2021
del Municipio de Toluca-

_ El titular del permiso deberé colocar un cartel 0 pancarta que diga “EL USO DE ESTE ESPACIO PUBLICO ES GRATUITO", asf .
mismo serd el responsable de las anomalias que se susciten y que orlginen violaciones a Ia normatividad durante el evento
ademds de brindar las medidas dz seguridad nacesarias 2 los asistentes y parlicipanites durante el desarrlio dela actividad
naciendo de! conpcmlento a los asistents, ko relativo a guardar y mantener el orden pibilco.

. En caso de cousor algdn daio o espocio outarizado, af momento de I preporacin, realizacion o posterior a su evento; los
doflos serdn resarddos ¥ sufragados por los organizadores def evento, con wo en el Articolo 7.38 del Cddigo
Reglomentaric 2019-2021 del Nunicipio de Toluca y can lo resenva de io autori
50 de ser necesorio.

-

odrministrativos en ca

Con el chetivo de tener evidend 6 tas actividades que s

durante ¢l evento 2 la direccidn de correo: ¢ lrsmwlmal imail.com en un lapso no mayr a 2 dias.

¥ Malad: Esﬂ Secreﬂrh de tiene la facultad de revocar la
nder el evento, i del orden

pmlm, aplicando las sanclones previstas def Bando Municipal de Toluco 2021.

L3 presente autorizacin ampars del espaco

Sin otro particuar, le réitero mi cans ceracidn distinguica. [ ]

ATENTAMENTE

CARLOS SANCHEZ SANCHEZ
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DE TOLUCA
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

dela iayla 3 §
Toluca, Estado de México 22 de sepiembre de 2021

Oficlo: 2010A/3313/2021

(21 1'4« K/«zy el
LAUNION DE ARTESANOS DELALFERICUE Y DULCE REGIONAL (70t s

1083 ¥ en atencidn a su oficio nimero UAAYDRT/001/2021, mediante el E
hacer uso de los Portales de la Ciudad de Toluca con la finalidad de Instalar la tradicional “Feria delAlfemque y Dulce
Reglonal”; al respecto y con fundamento en el Articulo 115 de lo Constitucion Poiitica de ios Fstados Unidos Mexicanos;
Artlculo 7.35, Fraccidn X¥, Articulo 7.36 y 7.3 del C eglamentorio 2019-2021 Municipal de Toluca.

1120 de su conceimiento que 2 Secretarfa del Ayuntamiento a mi cargo, emite lo autorizocidn pora hacer uso del citado
150 OCTUBREAL 03 DE. ), porlo que deberd mndnpunmalmente
las i la Gaceta de Gobierno de fecha 17 de b
el que se estoblecen medidas para fo continuacidn de octidades econdmicas, sociales y qubernamentales con motivo del
. virus SARS-CoV2 (COVID-19), en el Estodo de México en ef titulo cuarto, que o la letra dice:

. s, ouditorios, foros, bibliatecas, museas, cines y teatros,
con un aforo del 70%.

Derivado de o anterior, se le solcils alender de manera punlual y comprometida bacer uso cb!halonﬂ vcwr!'ﬂ:o de

distancia evitando cumplir con las i de la Coordi de Proteceiin Cwl MurNCIP‘" v press

to con el fin de dar dadalasr de 2 Organizacifn kundial de la Salud {OM
Goblerno de México franta a /2 Pandemia por of virus SARS-CoV2 [COVIN-19), este como medkds de saluoridad .mm,
durante y después de la actividad; can el fin evenir la propegacion de enfermedades,

Astmismo y con fundamento on el Ariculo 7.40 Fracclones I, 1, Il 1v, ¥, V, VIl V11, 1X¥ X del Codigo Reglamentario 2019
2021 Muricipal de Toluca, queda prohibido:
i tipo de producta

-fijo, i, por fo g
abisivo ol eveato y sin fa colocacidn de anuncios o propug

pora elio hayan sido outorizodos, lo anterior
.Mulm:yu/de Toluco 2021,

- No podrd hacer

idad: excapto en los ugares que
93 aonnfu segundo y tercero del Bondo

amento en el Aricu

tonal
erd

porfo que qued
autoriza el estac ge vehiculos particulares, por lo cual el ;e',,mr._un.&v
de estacionanento para sus particpans

prever el servi

a limpieza ol espacio autorizads, serd respansablidad de los organizaderes durante y desoués del evento, quedondo
‘prohibido tirar cuolquier tipo de residuos sélidos.

Se prohibe que por mativos de la realizacién de su actividad, modifique o altere los blenes de dominio piblico, uso comin
y en general el 4rea donde se pretenda desarroliar el evento; as como evitar Introducirse a las fuentes, lavar articulos en
v agua de las mism lquier finalidad.

. Se prohibe Introducir toda ciase de animales debiendo respetar y hacer el uso correcto de las dreas verdes; asf misma no
se permite realizar pintas yfo cualquicr modificacién al paisaje. 10s organizadores y expositores deberdn abstenerse de
hacer uso de Gas LP., carbdn y/o materlales inflamables e Introduclr sustancias toxicas, deulendo cumplir con 13
Indicaciones necesarlas que indique el personal e la Coordinacion de Proteccidn Chil Munie
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- El sonido no deberd rebasar los 68 decibeles, como lo establece la NOM-81 SEMARNAT-1994; ce lo contrario s le aplicard la
sancién administrativa que establece 2l precepto legal citaco de acuardo a los limites méximos de emisiones scnoras que fijan
las Nermas Oficiales Mexicanas, correspondientes a os d les permitidos.

. Faraelusoy el o deberd tramitar por su cuenta el contrato “espectivo ante

la Comisién Federal de Electricidad o contar con una clznta de energla eléctrica si se reguiriera.

. Con la finalidad de cuidar Ia Imagen, se prohibe clavar o perforar la estructura del inmueble, por lo que deberd hacer el uso
obligatorlo de bidones para la sujecion de aquellas estrucluras cue requieran anclafs, asi como evitar instalar enonados,
sujetar anuncios, mantas ¢ lonas de los &rboles, jardineras o luminarias.

. De fgual manera le informo que la logistica para la reallzacién del evento deberd correr a cargo de usted como organizador,
debiendo solicitar el apoyo cue considere necesario 3 las dreas respectivas de este Ayuntzmiento de manera persanal (en
moterio de sequridad pblico, seguridad vial, alumbrodo pibiico, servicios pibiicos y proteccidn ciil, 3 efe

brinden los agoyos necesarios, en virtud de que las atribuciones de esta Secretaria del Ayuntamiento son Gnicamente [a
autorizacion del espacio, conforme alas atribuciones que nos confiere el Articulo 2,36 del Cidigo Reglamentario 2019-2021
del Municipio de Toluea

El titular del | de i
el evento ademas de brindar las
actividad

¥ la dad durante
idas e seguridad necesarias a s asislentes y participantes durante el cesarrollo de fa
isciendo del conocimiento 2 tentes, lo relativo a guardar y mantener el orden publico,

. £n caso de causor algin dofio of espacio autorizado, al momento de la preparacidn, realizacidn o posterior @ sit evento; los
dafios serdn resorcidos y sufagados por los organizadores del evento, con fundamento en el Articulo 7,38 del Cddigo
Reglamentaric 2019-202% del Municipio de Taluca y con Ja reserva de la cutoridad municioal de establecer sanciunes
administec S €0 0030 de Ser Necesorio.

« e no cumplic con les condiciones y restricciones sefialadas, esta Secretarfa de Ayuntamiento tiane la fac: (ad de revorar '
presente autorizacion o suspender el evento, solicitando para clio la presencia de cuerpos de Seguridad u olras areas del
orden piblico, aplicando las sanciones previstas del Rondo Municioal de Toluca 2021

La presente autorizacion moara b ecupacis

el espacio mencionado

las fechas y

Sin otro particular, le reitero mi considerazién distinguida. .

Tovea

Wﬁﬁ‘%

ICHEZ SANCH
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DI
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